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نوروز بمانید که ایام شمایید
                                                                                                          آغاز شمایید و سرانجام شمایید       

ر شمایند مبارک     ایام به دیدا
                                                                                                             نوروز بمانید که ایام شمایید

سلام و عرض ادب خدمت شما خواننده گرامی

ــبز  ــاش س ــی و ت ــا همراه ــی و ب ــاف اله ــایه الط ــت در س ــه گذش ــالی ک س
همــکاران متعهــد و توانمنــد خــود موفــق شــدیم بــرگ درخشــان دیگــری را از 

ــم. ــاد ورق بزنی ــر مهرآب دفت
ــال"  ــن الح ــی احس ــا ال ــول حالن ــتجابت دعای"ح ــای اس ــا تمن ــه ب ــی ک در حال
حلــول نــوروز باســتانی را بــه اســتقبال میرویــم، خداونــد ســبحان را شــاکریم 
ــواده‌ی  ــیب‌ها، خان ــراز و نش ــود ف ــم وج ــه‌اش، علی‌رغ ــت خاص ــا عنای ــه ب ک
ــازنده در  ــتوار و س ــی اس ــال 1401 گام‌های ــت در س ــاد توانس ــزرگ مهرآب ب
جهــت خدمــت بــه صنعــت حمــل و نقــل هوایــی میهــن عزیزمــان بــردارد کــه 
ــی  ــدون سخت‌کوشــی، همــت مضاعــف، مســئولیت‌پذیری و همدل بی‌تردیــد ب
ــی و  ــم از همراه ــب می‌دان ــود واج ــر خ ــود. ب ــر نب ــازمانی میس ــت س و صمیمی
اهتمــام ارزنــده کلیــه مدیــران، معاونــان و کارکنــان محتــرم تقدیــر و تشــکر 

بنمایــم.
ــی‌آورم و از  ــر م ــا ب ــاز بی‌همت ــوی آن بی‌نی ــه س ــاز ب ــت نی ــان، دس ــخن پای س
ســاحت پــر مهــر و رحمتــش، ســالی سرشــار از خیــر و برکــت و معنویــت تــوام 
بــا تندرســتی و ســعادت بــرای همــگان مســالت دارم و از طــرف تیــم تحریریه 
نشــریه مهرآبادی‌هــا، حلــول ســال 1402 شمســی و همچنیــن عیــد نــوروز را 

بــه همــکاران گرانقــدر تبریــک عــرض می‌کنــم.
                                                                                       با احترام                                                                                          
سردبیر
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چهارشنبه سوري چهارشنبه سوري 
نماد گذر سياوش از آتشنماد گذر سياوش از آتش

از چهارشــنبه ‌ســوري بــا نــام جشــن ســوري در تاريــخ بخــارا يــاد شــده اســت. 
ــاي  ــا نام‌ه ــن ب ــن جش ــورمان از ايـ ــف كشـ ــاي مختلـ ــون در مكان‌ه هم‌اكن
متفــاوت يــاد می‌‌شــود: »در خراســان بــه آن چهارشــنبه ســوري ـ در اصفهــان، 
ــال ـ در  ــر س ــنبه آخ ــاس، چهارش ــيراز و بندرعب ــرخي ـ در شـ ــنبه س چهارش
لاريجــان، چهارشــنبه شــوري ـ در مازنــدران و گرمســار، آخــر چهارشــنبه ـ در 
حـــوزه‌ي ايــران مركــزي، چهارشــنبه ســهري ـ در آذربايجــان، تــوز چهارشــنبه 
ـ در گيــان، گــول گولــه چهارشــنبه ـ در قزويــن، كولــه چهارشــنبه»، ‌امــا در 
ــه  ــد ك ــده دارن ــف اســت: برخــي عقي ــد مختل ــي واژه‌ي ســوري هــم عقاي معن

واژه‌ي سوري از واژه‌ي پهلوي سوريك بـــه معنـــاي ســـرخ آمـــده اســـت.
ــه  ــد ك ــده دارن ــد و عقي ــت كرده‌ان ــن از آن برداش ــي جش ــم معن ــا ه بعضي‌ه
»ســور« همچنــان كــه در »ســورچراني‌« و »ســـور دادن‌« و »‌ختنـــه ســـوران« 
آمـــده بــه معنــي جشــن و ســرور و مهمانــي اســت. گاهــي هــم عقيــده بــر ايــن 
اســت كــه »ســوری« از ريشــه‌ی »ســوئيريه‌« كــه در پهلــوي بــه معنــاي جشــن 

و مهمـــاني اســت، نشــأت گرفتــه اســت.
ــاً  ــي و مخصوص ــون قديم ــنبه‌ ســوري در مت ــد از جشــن چهارش به‌نظــر مي‌آي
ــن جهــت احســاس مي‌شــود كــه ايـــن  ــري نيســت و بدي ــل از اســام خب قب

جشـــن بعــد از اســام در ايــران رواج پيــدا كــرده باشــد.
يكــي از دلايلــي كــه چهارشــنبه ســوري را بــه بعــد از اســام منتســب مي‌كنــد، 
برگــزاري ايــن جشــن در بعد‌ازظهــر روز سه‌شــنبه‌ي آخــر ســال اســت. زيـــرا 
بنــا بــر تقويــم قمــري بــه فــرض روز چهار‌شــنبه از غــروب روز سه‌شــنبه آغــاز 
مي‌شــود. از طرفــي اعــراب، روز چهارشــنبه را نحــس مي‌دانســتند و در آن روز 
عروســي و مســافرت و حمــام و ... نمي‌كردنــد و احتمــالاً ايراني‌هــا تحــت تأثيــر 
اعــراب، آخريــن چهارشــنبه‌ي ســال را بــا مراســمي بــه پايــان مي‌بردنــد تــا از 

نحســي چهارشــنبه‌هاي ســال جديــد دور باشــند.

م. احمدیان
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از ســوي ديگــر، ايرانيــان تــا قبــل از اســام آوردن از اســامي روزهــاي 
ــاه  ــر روزِ م ــد و ه ــتفاده نمي‌كردن ــنبه و ...( اس ــنبه، يك‌ش ــه )ش هفت

بــراي خــودش اســـمي داشــت كــه بــا آن ناميــده مي‌شــد.
دلايــل بــالا بــراي ايــن بــود كــه بگوييــم تــا قبــل از اســام از آييــن 

چهارشــنبه‌ ســوري حداقــل بــه شــكل امــروزي خبــري نبــود.
موضــوع جالــب ايــن اســت كــه چهارشــنبه‌هاي آخــر ســال )اســفند 
ــه  ــه از آن جمل ــد ك ــي دارن ــم خاص ــهرها اس ــي از ش ــاه( در بعض م
اروميــه و اردبيــل و زنجـــان هســتند. در زنجــان اوليــن چهارشــنبه‌ي 
اســفند مــاه بــه نــام »مولــه«‌، دوميــن چهارشــنبه بــه نــام »ســوله«، 
ســومين چهارشــنبه »گولــه« و آخريــن چهارشــنبه بـــه اســم »کوله« 
اســت. »کولــه« در زبــان زنجانــي بــه معنــاي كهنــه و فرســوده و در 
كردســتان بــه معنــاي خاكســتر اســت. امــروزه در جشــن چهارشــنبه 
ــن موضــوع شــايد به‌منظــور  ــه اي ــد ك ــش روشــن مي‌كنن ســوري آت
گريزانــدن ســرما و فراخواني گرمـــا باشـــد. شـــايد بـه‌خـــاطر شــگون 
آتــش در خاطــر ايرانيــان و همچنيــن در ارتبــاط بــا داســتان ضحــاك 
و فريــدون باشــد. آدميــان بعــد از اينكــه مطلــع شـــدند فريـــدون بـــر 
ضـــحاك پيــروز شــده، آتــش افروختنــد تــا بــه همديگــر ايــن پيروزي 
ــان دوران  ــر پاي ــع بيان‌گ ــد )در واق ــن گرفتن ــد و جش ــاع دهن را اط

تاريــك ضحــاك اســت‌(.
همچنيــن از لحــاظ استوره‌شناســي، پريــدن از روي آتــش را مي‌تــوان 
ــاش نســبت داد.  ــات بي‌گناهي ــراي اثب ــش ســياوش، ب ــه گــذر از آت ب
در دوران باســتان و حتــي بعــد از آن در بســياري از تمدن‌هــا، گــذر 

ــات بي‌گناهــي انجــام مي‌شــده اســت. ــراي اثب از آتــش ب
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شــنيد. چهارشنبه‌ســوري، خانه‌تكانــي، خريــد وســايل نــو و جايگزينــي بــا وســايل 
كهنــه‌ي خانــه، تــدارك لبــاس نــو و وســايل هفت‌ســين، ســبزه كاشــتن و زيــارت 
اهــل قبــور، همــه بخشــي و مقدمــه‌اي بــر جشــن نــوروز مي‌باشــند كــه قبــل از 

ــد. ــو برگــزار مي‌گردن شــروع ســال ن
حتــي اگــر بــه گذشــته بازگرديــم و آيين‌هــاي فرامــوش شــده‌اي همچــون عمــو 
نــوروز، حاجي‌فيــروز، پنجــه‌ي مســترقه )پنــج روزي كــه بــه آخــر مـــاه دوازدهـــم 
ســال شمســي مي‌افزودنــد( و كوسه‌نشــيني )جشــن كهــن پارســيان كــه بــه روز 
ــاز مي‌گــردد( و ميــر نــوروز و ... را نيــز بــه آن  مرواريــد آوردن جمشــيد از دريــا ب
ــترده‌تر از آن  ــيار گس ــوروز بس ــه ن ــد ك ــم ش ــه خواهي ــاً متوج ــم، مطمئن بيافزايي

چيــزي اســت كــه امــروزه وجــود دارد.
ــن ســنت  ــوروزي كــه رازآلوده‌تري ــا چيــدن ســفره‌ي هفت‌ســين ن ــوروز، ب ــد ن عي
نــوروزي اســت، آغــاز گرديــده و بــا ديــد و بازديــد و تبريــكات و پيشــكش هـــدايا 

ــد. ــه مي‌ياب ــيزده‌بدر خاتم ــه س ــه و ب ــه يافت ادام
ــن،  ــران زمي ــه در سرتاســر اي ــي اســت ك ــوروزي، خوان ــن ســنت‌هاي ن از مهم‌تري
بــا اشــكال گوناگــون، گســترده مي‌شــود و هــر كـــدام از اشـــياي نهـــاده بـــر آن، 
نشــانه‌اي از زندگــي و بازتــاب بينشــي اســت كــه انســان ايرانــي از محيــط خــود 
دارد. ايــن خــوان كــه اصالتــش بــه هفت‌ســين آن مي‌باشــد، در تمــام شـــهرها و 
روســتاهاي ايرانــي از ســاعت‌ها قبــل از حلــول ســال نــو گســترده شــده و معمــولاً 

ــا مي‌باشــد. ــان خانه‌ه ــوروز ميهم ــان جشــن ن ــا پاي ت

هفت‌سين رمزآلود
مراســم اســتقبال از نــوروز، بســيار پيــش از فــرا رســيدن ســال نــو آغــاز مي‌شــود و 
انگيزه‌هــاي دينــي و ملــي، دســت بــه دســت هـــم داده و بــه گونــه‌اي زيبــا، انتظــار 
نــوروز را بــا مراســم و جشــن‌هاي متنــوع و وســيع، درهــم و همــراه نمــوده اســت. 
آن‌چــه امــروزه به‌عنـــوان عيـــد نــوروز برگــزار مي‌گــردد، جشــني اســت به‌ظاهــر 
دو هفتــه‌اي كــه از اول فروردين‌مــاه شــروع شــده و تــا ســيزدهمين روز فـــروردين 

ــد. ــه‌طول مي‌انجام بـ
در حالي‌كــه، دامنــه‌ي مراســم و جشــن‌هاي آن، بســيار وســيع‌تر از 13 روز 
اســت. صــداي پــاي نــوروز را دســت‌كم از دو ســه هفتــه قبــل از نــوروز، مي‌تـــوان 
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شــايد بــه جــرأت بتــوان گفــت كــه در بيــن 
ــوروزي، »هفت‌ســين«،  سلســله آيين‌هــاي ن
ــن و فلســفي‌ترين ســنتي اســت  رازآلوده‌تري
ــا و  ــین‌« اش، رازه ــر »س ــس هـ ــه در پ ك
به‌نظــر  ولــي  اســت.  نهفتــه  معرفت‌هــا 
ــفه‌ي  ــه فلس ــه ب ــز بي‌توج ــد آن‌را ني مي‌رس
وجــودش، بــه ماننــد بســياري از رســوم 
ــوال  ــال و اق ــه اعَمـ ــان ب ــا اطمين ــن، ب كه
ــه  ــن توجي ــا اي ــط ب ــان و فق ــا و اجدادم آب
كــه حضــور »هفت‌ســين«، خوش‌يمــن و 
نبــودش بــد شــگون اســت، اجرايــش مي‌كنيــم. از مدت‌هــا قبــل، ايرانيـــان درتــب 
ــز  ــدارك وســايل ســفره‌ی »هفت‌ســين«، ســبزه مي‌نشــانند، ماهــي قرم ــاب ت و ت
به تنگ كرده و تهيه‌ي ســمنو و ســـنجد و ســـيب و ســـكه و چنـــدين ســين ديگر 
ــال  ــل از شــروع س ــاعتي قب ــا را س ــد و آن‌ه ــرار مي‌دهن ــور ق ــات ام را جــزو واجب
جديــد در ســفره‌هایي كــه آينــه و قــرآن و شــمع فــروزان، صدرنشـــين آن هســتند، 
ــراي  ــكان ب ــن م ــوش ‌يمن‌تري ــول آن را خ ــد‌ و ح ــاص، مي‌چينن ــي خ ــا وسواس ب

ــد. ــد مي‌دانن ــال جدي ــروع س ش
بســياري در خصــوص وجــه تســميه‌ي هفت‌ســين خــوان نــوروزي، آن‌را اشــاره‌اي بر 
هفــت فرشــته‌ي كيــش زرتشــتي مي‌دانند كــه در نـــزد ايرانيـــان بســـيار ارجمند و 

والا بودنــد و هــر يــك از ســين‌هاي خــوان 
هفت‌ســين را نماينــده‌ي يكــي از ايــن 
فرشــته‌ها مي‌داننــد و مي‌گوينــد: هــر 
ــان  ــه ايراني ــي را كـ ــك از آن هفت‌خوان ي
بــه هنــگام نــوروز مي‌چيدنــد، نماينــده‌ي 
ــپنته/  ــپنتا )مشه‌س ــن هفت‌س ــي از اي يك
امشاســپند( اســت و چــون تلفــظ ســپنتا 
دشـوار بـوده، تنهـا بـه گفـتن »هفت‌سين« 
ــه »هفت‌ســين«  بســنده كــرده و رفته‌رفت

را در يــك خــوان گــرد آوردنــد.
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ــه ســازمان ملل‌متحــد  ــر مجموع ــی زی ــو، کیــی از ســازمان‌های بین‌الملل اکیائ
اســت کــه ایجــاد اســتانداردهای جهانــی هوانــوردی و ابــاغ آن بــه کشــورهای 
عضــو ایــن ســازمان،مهم‌ترین وظیفــه آن اســت. واژه ICAO از ابتــدای کلمــات 
International Civil Aviation Organization )ســازمان بین‌المللــی هواپیمایــی 

کشــوری(گرفته شــده اســت.اکیائو در ســال 1944 و پس از نشســت 12 کشــور 
در شــکیاگو پایه‌گــذاری شــده و بــا عضویــت دیگــر کشــور‌های جهــان توســعه 
ــان  ــی جه ــوردی غیرنظام ــت هوان ــدار صنع ــد پای ــه رش ــتی‌ابی ب یافت.دس

ــن ســازمان اســت. ــن هــدف ای مهم‌تری

ICAO وظایف
ــی از  ــه شــکل عمیق ــل دیگــری ب ــر روش حمــل و نق ــش از ه ــوردی، بی هوان
مرزهــای جهانــی عبــور میک‌نــد. در حالــی کــه هــر کشــوری در مــورد اینک‌ــه 
 ICAO ،ــد ــرواز کن ــد پ ــی آن می‌توان ــم هوای ــه در حری ــی و چگون ــه کس چ
مجموعــه‌ای از اســتانداردهایی کــه بــه شــکل جهانــی پذیرفتــه شــده اســت را 

ــد. ــه میک‌ن تهی
شــاید بهتریــن راه بــرای اینکــه درک کنیــم اکیائــو چــه کاری انجــام می‌دهــد 
آن اســت کــه تصــور کنیــم جهــان بــدون وجــود اکیائــو بــه چــه صــورت خواهد 
بــود. اگــر یــک خلبــان در کشــور خــود آمــوزش می‌دیــد و بــه کشــور دیگــری 
ــاد اگــر آن کشــور آمــوزش و مــدارک آن  ــی می‌افت ــرواز میک‌ــرد، چــه اتفاق پ
خلبــان را بــه رســمیت نمی‌شــناخت؟ آیــا هــر خلبانــی مجبــور بــود بــه هــر 

ــرواز میک‌ــرد مجــوز می‌گرفــت؟ کشــوری کــه پ
ــرای  ــوری ب ــر کش ــود ه ــرار ب ــر ق ــاد اگ ــی می‌افت ــه اتفاق ــن چ ــر ای ــاوه ب ع
ــه  ــال چ ــور مث ــد؟ به‌ط ــته باش ــی داش ــا متفاوت ــن کام ــرداری، قوانی بهره‌ب
ــن  ــزام‌آور نمی‌شــد. در ای ــا ال ــروازی IFR در تمــام پروازه ــن پ ــر پل می‌شــد اگ

تعریف ایکائو

ایکائو یا سازمان جهانی هواپیمایی کشوریایکائو یا سازمان جهانی هواپیمایی کشوری
غ. فتاح
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مهم‌ترین وظیفه‌ی ایکائو 

ــتانداردهای  ــاد اس ــت، ایج ــو اس ــده اکیائ ــر عه ــه ب ــه‌ای ک ــن وظیف مهم‌تری
جهانــی در بخــش هوانــوردی اســت. اکیائــو، ذی‌نفعــان خــود مثــل صنعــت و 
گروه‌هــای جامعــه غیــر نظامــی را در تحقیــق در مــورد موضوعــات و رســیدن 

ــد. ــل میک‌ن ــن روش دخی ــه بهتری ب
ــط  ــک تصــور غل ــی اســت، ی ــده جهان ــاد کنترلک‌نن ــک نه ــو ی ــه اکیائ اینک‌
متــداول اســت. امــا هــچ قــدرت حاکمیتــی بــه یــک ســازمان جهانــی ماننــد 
ســازمان ملــل متحــد )UN( اجــازه نخواهد داد کــه به زور مراجــع صلاحیت‌دار 
تحــت مالیکت‌‎شــان را ســلب قــدرت کنــد. بــه خــودی خــود هــر کشــوری 

مســئول مقــررات خــود و اجــرای آن هســت. 
ــد،  ــی تخطــی کن ــک اســتاندارد جهان ــن حــال، اگــر یــک کشــور از ی ــا ای ب
اکیائــو بــرای پیگیــری بــا توســل بــه روش دیپلماتیــک یــک مجمــع عمومــی 

ــد. ــیکل می‌ده تش

ــروازی، روش  ــن پ ــک پل ــرای ثبــت ی ــود هــر کشــوری ب صــورت ممکــن ب
ــی داشــته باشــد.  ــات متفاوت ــب الزام ــن ترتی ــی داشــته و بدی متفاوت

اعضای ایکائو

193 کشــور عضــو اکیائــو هســتند. لیســتی از نــام کامــل اعضــا را می‌توانیــد 
در وب سایت‌شــان ملاحظــه نماییــد. 

AreoCorner
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ــه و مشــغله هــای هرکــس  دم دمــای عیــد اســت و کارهــای عیدان
ــرای وارد  ــاری ب ــال ج ــای س ــدی کاره ــع بن ــرای جم ــی ب و هرجای
شــدن بــه ســال جدیــد کــه ایــن کارهــا از خانــه تکانی‌هــای عیــد 
ــزاران  ــان و ه ــل کارم ــا مح ــود ت ــدا می‌ش ــا پی ــه م ــه هم ــو خون ت
کار دیگــری کــه بچــه هــای مهرآبــاد هــم از ایــن قاعــده مســتثنی 

نیســتند.
در ایــن ویــژه نامــه نــوروزی مــا بــه ســراغ تــک تــک ادارات رفتیــم 
ــه چــه  ــان ســال، مشــغول ب ــوی حــال و احــوال پای کــه ببینیــم ت
کارهایــی هســتند کــه هــم ترمینا‌ل‌هــا و محــاوط را بــرای میزبانــی 
ــه  ــم‌ این‌ک ــد و ه ــاده کنن ــد آم ــافرین عی ــرش‌ مس ــهیل پذی و تس

ــد. ــدی کنن ــال رو‌ جمع‌بن ــان س ــای اداری پای کاره

امیدوارم حال دلاتون همیشه عیدانه باشد. نوروز مبارک.

مات نوروزی درفرودگاه مهرآباد مات نوروزی درفرودگاه مهرآباداقدا اقدا

م. جلالی
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	Í ــا و ــای ترمینال‌ه ــر اداری و نم ــزی دفات رنگ‌آمی
جــداول .
	Í کاشــت گل‌هــای فصلــی، اســتقرار فلاورباکس‌ها و 

المان‌هــای نــوروزی در محــاوط ترمینال‌ها .
	Í شســت وشــو و پاکســازی روزانــه جــداول، علائــم و

تابلوهــا و پیــاده رو هــا با ماشــین جــاروب .
	Í ترمیــم کــف پوش‌هــای ایربریج‌هــا و جــت وی‌هــا

)نوســازی( .
اداره خدمات

اداره تاسیسات

	Í ــار ــال ب ــزات انتق ــاده ســازی تجهی ســرویس و آم
ــا( . ــی، خطــی و ترازوه ــه پالت )تســمه نقال

	Í تعمیــر، ســرویس و آماده‌ســازی تجهیــزات انتقــال
مســافر )آسانســورها، پلــه برقی‌هــا و راهبنــد( .

	Í ســرویس و آماده ســازی سیســتم های سرمایشــی
)چیلرها،‌پیکج‌هــا، بویلر‌هــا و بــرج هــای خنک‌کننــده(، 

پمــپ و کلیــه تجهیــزات موتورخانه‌ها .

	Í.)تعویض و مرمت دریچه‌های آسیب دیده در سطوح پروازی )ایرساید
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اداره امور کارکنان

	Í )بررســی و رویت مدارک پرســنل )اصل شناســنامه
جهــت به‌روز‌رســانی حــق اولاد و عائله‌منــدی.

	Í.شروع بررسی ارزشیابی سالانه پرسنل
	Í.صدور احکام ارتقا رتبه و طبقه اسفندماه
	Í صــدور احــکام لحــاظ مــدرک تحصیلــی و تغییــر

عنــوان شــغل.
	Í ــرایط ــز ش ــنل حائ ــدارک پرس ــت م ــی و ثب بررس

ــه  ــت اســتخدامی از رســمی آزمایشــی ب ــل وضعی تبدی
ــاری. ــاه ج ــی در م ــمی قطع رس

	Í و حــذف افــراد BPMS به‌روزرســانی لیســت پرســنل پیمانــکاری در ســامانه
خــارج شــده و اضافــه نمــودن افــراد جدید.

	Í گذرانــدن دوره‌هــای عمومــی پرســنلی در ســایت مرکــز آمــوزش مدیریت
دولتی.
	Í صــدور شــماره مســتخدم و‌ احــکام تعــداد 10 نفــر از پرســنل پیمانــکاری

تبدیــل وضــع شــده بــه رســمی و پیمانــی.
	Í ــه و ارســال و ــات وارده و صــادره در حــوزه دبیرخان انجــام روتیــن مکاتب

ــای اداری. ــه نامه‌ه ــات روزان مراس

15



اداره
 امور ترمینال‌ها و اماکن

	Í ــرای نوســازی و تعویــض هماهنگی‌هــای لازم ب
تابلوهــای فرهنگــی و راهنمای مســافر در ترمینال‌ها.

	Í بهســازی و تعویــض ســرامکی‌های شکســته
ورودی ترمینــال 1.

	Í ــتی ــرخ دس ــدد چ ــل 100 ع ــری و تحوی پیگی
ــوروزی. ــای ن ــام پروازه ــک ای ــرای پی ــو ب ن

	Í بهســازی ســرویس‌های بهداشــتی ترمینــال
هــای 2 و 4.

	Í ــن ــرار گرفت ــر ق ــرای بهت ــال 4 ب ــت ترمین ــر مدیری ــی دفت جابه‌جای
ــافرین. ــوع مس ــت رج ــن در جه پوزیش

	Í.تعویض کفی و پشتی‌های صندلی‌های مستهلک ترمینال‌ها
	Í.رنگ‌آمیزی داخلی تمامی ترمینال‌ها
	Í ــی ــاد راه ارتباط ــرو و ایج ــال ک ــل ترمین ــازی کام ــازی و زیباس بهس

ــال 1 . ــه ترمین ــرو ب ــال ک ترمین
	Í تعویــض دکوراســیون داخلــی ترمینال‌هــا و مبلمــان اداری داخــل دفاتــر

ــا. ترمینال‌ه
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اداره  مراقبت پرواز

	Í بــا توجه بــه افزایــش ســفرهای نــوروزی در پایان
ــی  ــک هوای ــروازی و ترافی ــم پ ــش حج ــال و افزای س
ــالا  ــا ظرفیــت ب ــر ب ســنگین، بایــد از نیروهــای کنترل

بــرای ارائــه ســرویس بهتــری کمــک گرفــت.
	Í مواجــه شــدن بــا کمبــود نیرو بــه علــت مرخصی

ــزی  ــد برنامه‌ری ــه بای ــات عیدان ــرای تعطی ــنل ب پرس
بــرای تزریــق نیــرو یــه تیــم هایــی کــه کمبــود نیــرو 

بیشــتری دارنــد، داشــته باشــند. 
	Í بــرای آمادگــی بیشــتر پرســنل در مقابــل حجــم ترافیــک بــالا و پیــک

پــروازی ســفرهای نــوروزی، لاکس‌هــای توجیهــی بــرای ارائــه ســرویس بهتــر 
و کارآمــد برگــزار می‌گردد.

اداره تدارکات

	Í.پیگیری تخصیص اعتبار و تامین اعتبار
	Í ــار ــداری شــده در انب طبقه‌بنــدی کالا‌هــای خری

تــدارکات.
	Í مــاه در  تــدارکات  اداره  ســالانه  انبار‌گردانــی 

ــت‌های  ــش درخواس ــرد. افزای ــورت می‌گی ــفند ص اس
ــث  ــالانه باع ــی س ــدارکات و انبار‌گردان ــه ت ــالی ب ارس
ــد  ــاه اســفند چن ــن اداره در م می‌‌شــود حجــم کار ای
برابــر گــردد و ایــن امــر موجــب می‌شــود کارپــردازان 

در روزهــای تعطیــل هــم حضــور داشــته باشــند.
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اداره  الکترونیک

	Í چــک، بررســی و بازدیــد میدانــی از تجهیــزات کلیه
تجهیــزات CNS و ارتباطــات فرودگاهی.

	Í ــاز ــورد نی ــزار م ــورد و اب ــی م ــام یدک ــه اق تهی
مجموعــه جهــت کاهــش زمــان رفــع عیــب.

	Í از نرم‌افزارهــا و BACKUP تهیــه نســخه پشــتیبان و
تنظیمــات سیســتم‌ها.

	Í جملــه از  مرتبــط  واحد‌هــای  بــا  هماهنگــی 
ــر  ــب ب ــارت مناس ــور نظ ــاز، به‌منظ ــات و هواس تاسیس

تجهیــزات. اتــاق  تجهیــزات خنک‌کننــده  عملکــرد 
	Í.ONLINE برنامه‌ریزی نیرو‌های پشتیبان به‌صورت کشکی اضافه و
	Í ــادی ــا و مب ــه ترمینال‌ه ــا در کلی ــه‌ ‌MDFه ــازی کلی ــانی و نوس به‌روزرس

ذی‌ربــط خصوصــا بهســازی و نوســازی ‌‌MDFهــا در ســاختمان بــرج مراقبــت پرواز 
و ســاختمان ایمنــی زمینــی.

	Í مراکــز مخابراتــی فــرد ONU چــک، بررســی و بازدیــد میدانــی از تجهیــزات
اســدی و صالــح طبــری، تجهیــزات UPS  و باتــری هــا و رکتی‌فایــر شــارژر آن‌هــا .

	Í ــرد ــر عملک ــی بهت ــرای بررس ــد ب ــارج از موع ــی خ ــای فصل ــام چ‌که انج
ســانترال تلفن‌هــای فرعــی در ســاختمان‌های جانبــی و همچنیــن تهیــه و برنامــه 

تعویــض باتــری ســانترال کاریــن.
	Í ــتگاه‌های ــه دس ــوط ب ــای UPS مرب ــه باتری‌ه ــض کلی ــه تعوی ــه و برنام تهی

.CNS

	Í "ــک ــایت "دهنم ــن س ــه آنت ــوط ب ــدد‌ Radome مرب ــدی مج ــام عایق‌بن انج
ــاران. ــر نفــوذ آب ب جهــت حفاظــت در براب

	Í ــتگاه‌های ــری ایس ــک ناوب ــتم‌های کم ــه سیس ــک از کلی ــد چ ــام گران انج
اقمــاری، سیســتم DVOR/DME و هــر دو ســامانه‌‌ی ILS ‌باند‌هــای فــرودگاه 

بین‌المللــی مهرآبــاد.
	Í.ILS‌29‌Rبرای ارتباط لاکمی سایر FXO,FXS خرید تجهیزات
	Í ایســتگاه‌های  NDB بازدیــد از دکل‌هــا و مهاری‌هــای مربوطــه ســامانه ناوبری

18هوانــوردی: کهریزک، ورامین و ســاوه.



اداره ساختمان

	Í ــرون و ــروازی ســرویس رود اپ بهســازی ســطوح پ
ــور  ــهیل عب ــرای تس ــوار ب ــطوح ناهم ــم س ــد و ترمی بان

ــافر. ــل مس ــای حم ــا اتوبوس‌ه هواپیم
	Í ــرای دسترســی ایجــاد مســیر مناســب و همــوار ب

مناســب ترمینال‌هــا.
	Í پاریکنگ‌هــای ایمنــی  و  امنیــت  بــردن  بــالا 

ترمینال‌هــا.

19

اداره فن‌آوری اطلاعات

	Í افزایــش نمایشــگرهای پذیــرش مســافر )کانتــر( در
ــای 1 و 4. ترمینال‌ه

	Í جهــت UPS ســرویس و تجهیــز دســتگاه‌های
بــالا نگــه داشــتن ضریــب امنیــت الکتریــکال تجهیــزات 
ــان  ــتم‌های اع ــوییچ و سیس ــای س ــنتر، اتاق‌ه دیتاس
ــی  ــا و ســاختمان‌های عملیات ــه ترمینال‌ه ــرواز در کلی پ

اداری. و 

	Í.Client و Server به‌روزرسانی سیستم عامل‌ها و نرم‌افزار‌های سمت
	Í هــا در زیرســاخت فــن‌آوری اطلاعــات جهــت ‌Resource افزایــش ظرفیــت

ــوان پردازشــی داده‌هــا و ظرفیــت ذخیره‌ســازی اطلاعــات. افزایــش ت
	Í ــال ــت و اعم ــق چ‌کلیس ــا طب ــرورها و یلاکنت‌ه ــی س ــی و بازبین بررس

ــردن امنیــت ســایبری. ــالا ب ــات لازم جهــت ب اقدام
	Í جهــت افزایــش پوشــش آنتن‌دهــی BTS پیگیــری و هماهنگــی نصــب دکل

همــراه اول در محــدوده‌ی ترمینال‌هــای 1 و 2.



ــرای خواننــدگان نشــریه مهرآبادی‌هــا قــرار  تشــکر از وقتــی کــه ب
دادیــد؛ آرزومنــد صحــت و موفقیت بــرای شــما و همــکاران عزیزمان 

در ایــن اداره هســتیم.

اداره امور مالی

	Í :اقدامات قبل سال نو
کلیــه پرداخت‌هــا بــه پرســنل و پیمانــکاران بــا توجــه بــه 
لــزوم اســتفاده از سیســتم صــدور حوالــه بانکــی باید قبل 
از پایــان ســال صــورت پذیــرد کــه ایــن امــر، همــکاری 
کلیــه همــکاران در ادارات دیگــری را می‌طلبــد، از جملــه 
ــکاران و صــدور  ــت پیمان ــع صــورت وضعی ارســال به‌موق
درخواســت‌های خریــد از طریــق سیســتم تــدارکات 

می‌باشــد. 

	Í :پس از سال نو
فصــل دیگــری از کارهــای امــور مالــی آغــاز می‌گــردد کــه آن بررســی حســاب‌ها 
و بســتن حســاب‌های مالــی ســال گذشــته می‌باشــد، کــه شــامل ارســال اســناد، 
پاســخ‌گویی بــه واخواهــی احتمالــی اســناد، تطابــق حســاب‌های رابــط فــرودگاه و 
ســتاد، تنظیــم صورت‌هــای مالــی، صــدور اســناد انبــار، تنظیــم صــورت مغایــرت 
بانکــی و رفــع مغایرت‌هــای احتمالــی موجــود می‌باشــد کــه منجــر بــه بســتن 
حســاب‌های مالــی می‌گــردد و همزمــان در ابتــدای ســال اقدامــات لازم جهــت 

افتتــاح و شــروع ســال مالــی جدیــد نیــز صــورت می‌گیرد.
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معرفی بزرگ‌ترین هواپیماهای باربری در جهان

ــار دارد و  ــی کالا و ب ــه جابه‌جای ــی در زمین ــش مهم ــی نق ــل هوای ــل و نق حم
ایــن موضــوع باعــث شــده بســیاری از شــرکت‌های هواپیما‌ســازی بــرای ســاخت 

ــد. ــدام نماین ــر اق ــاری غول‌پکی هواپیمــای ب
ــزارآلات  ــنگین، اب ــی س ــزات نظام ــد تجهی ــری می‌توانن ــزرگ بارب ــای ب هواپیما‌ه
ــاز در صنعــت هواپیما‌ســازی و حتــی فضاپیما‌هــا را در سراســر جهــان  مــورد نی

ــد. ــا کنن جابه‌ج
در ادامــه بــا مــا باشــید تــا شــما را بــا بزرگتریــن هواپیما‌هــای باربــری دنیــا آشــنا 

. کنیم

ش. ناصح
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ایــن نــوع هواپیما‌هــا دارای درب‌هــای بزرگــی هســتند کــه تعــداد آن‌هــا می‌توانــد 
ــف  ــای مختل ــولات و کالا‌ه ــه محص ــری و تخلی ــرای بارگی ــد درب ب ــا چن ــک ی ی
ــروج  ــرای ورود و خ ــا ب ــه هواپیم ــاری، دماغ ــای ب ــی از هواپیما‌ه ــد. در بعض باش
ــودن  ــاوت ب ــث متف ــی باع ــن ویژگ ــود و ای ــاز و بســته می‌ش ــه ب ــر محمول راحت‌ت

ــه مســافربری شــده اســت. ــا نمون ــا ب ــن هواپیما‌ه ای
ــاری می‌تــوان بــه ظاهــر آن‌هــا اشــاره نمــود  از دیگــر تفاوت‌هــای هواپیما‌هــای ب
کــه معمــولاً دارای بدنــه‌ای بــزرگ و پهــن هســتند تــا فضــای داخلــی بیش‌تــری 
ــر از  ــا کمــی بالات ــوع هواپیما‌ه ــن ن ــال ای ــد. ب ــار به‌وجــود آورن ــرای حمــل ب را ب
دیگــر انــواع قــرار گرفتــه کــه ایــن مزیــت باعــث می‌شــود، قســمت خروجــی بــار 

ــر باشــد. ــه زمیــن نزد‌کیت ب
تعــداد چرخ‌هــای بیش‌تــر هواپیما‌هــای باربــری، امــکان فــرود امــن و راحــت آن‌هــا 
ــا  ــن هواپیما‌ه ــد. طراحــی ای ــم میک‌ن ــی نشــده فراه ــای پیش‌بین را در موقعیت‌ه
ــد و می‌تواننــد ایــن وزن را  ــاد را دارن ــه‌ای اســت کــه تحمــل وزن بســیار زی به‌گون
ــر گوشــت و  ــی نظی ــار حمــل کالا‌های ــوع هواپیما‌هــا در کن ــن ن ــد. ای ــل کنن تعدی
پوشــاک و هــر چیــز دیگــری، ماشــین، تانــک و حتــی هواپیما‌هــای مســافربری را 

ــد. ــا میک‌نن ــم جابه‌ج ه
ــوان  ــری جهــان می‌ت  در خصــوص بزرگ‌تریــن و غــول پکیرتریــن هواپیمــای بارب

بــه مــوارد زیــر اشــاره نمــود:

 LLargest cargo planes argest cargo planesهواپیمای باربری
in the Worldin the World

هواپیما‌هــای باربــری یــا بــاری، هواپیما‌هــای بزرگــی هســتند کــه تنهــا بــرای حمل 
بــار یــا محموله‌هــای مختلــف و کالا‌هــای عظیم‌الجثــه ســاخته شــده‌اند. طراحــی 
ــافربری  ــای مس ــا هواپیما‌ه ــاً ب ــه کام ــت ک ــه‌ای اس ــا به‌گون ــوع هواپیما‌ه ــن ن ای
مغایــرت داشــته و چــون بــرای حمــل و نقــل کالا طراحــی شــده نــه بــرای انســان، 

امکانــات ویــژه‌ای را هــم در اختیــار افــراد قــرار نمی‌دهــد.
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بوئینگ8 - 747
ــگ 747-8    ــوع بوئین ــان از ن ــری جه ــای بارب ــن هواپیم ــدادی از بزرگ‌تری تع
)Boeing 747-8( هســتند کــه به‌دلیــل داشــتن 4 موتــور قدرتمنــد در طراحی 
ــن  ــا محســوب می‌شــوند. ای ــن هواپیما‌هــا در دنی خــود، جــزء غــول پکیرتری
هواپیما‌هــا توانایــی بلنــد شــدن از زمیــن را بــا بــاری بــه وزن 137 تــن دارنــد، 
طراحــی بدنــه بوئینــگ 8-747 به‌گونــه‌ای صــورت گرفتــه تــا هواپیمــا بتوانــد 
ــل و  ــول حم ــای غیرمعم ــا طراحی‌ه ــزرگ را ب ــنگین و ب ــیار س ــای بس بار‌ه

نقــل کنــد.

هواپیمــای آنتونــوف Antonov An - 225( 225( به‌‌عنــوان بزرگ‌تریــن هواپیمای 
ــال  ــت. در س ــوردار اس ــار برخ ــن ب ــل 250 ت ــی حم ــان، از توانای ــری جه بارب
1988 ایــن هواپیمــای غــول پکیــر روســی وارد صنعــت هواپیمایــی ایــن کشــور 
ــوف 225  ــد. آنتون ــا کن ــنگین را جابه‌ج ــیار س ــای بس ــام و بار‌ه ــا اجس ــد ت ش
ابتــدا در برنامــه فضایــی شــوروی ســابق به‌منظــور تقویــت و حمــل شــاتل‌های 
ــردن اشــیاء  ــرای جابه‌جــا ک ــروزه از آن ب ــا ام ــود، ام ــی طراحــی شــده ب فضای
ســنگینی همچــون ژنراتور‌هــای 150 تنــی و لوکوموتیــو اســتفاده می‌شــود. از 
ــار به‌صــورت خارجــی  ــه حمــل ب ــوان ب دیگــر قابلیت‌هــای ایــن هواپیمــا می‌ت
و بــر روی بدنــه هواپیمــا اشــاره نمــود )متاســفانه در جنــگ اولیــه اوکرایــن ایــن 

هواپیمــا از رده عملیاتــی خــارج شــد(.

https://pkt.co.ir/home/airpalnes/

آنتونوف 225
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آشــنایی بــا هواپیمــای ATR 72-600 شــرکت هواپیمایــی 
ــامی ایران ــوری اس جمه

هواپیمای همــاATR 72-600، یــک هواپیمای منطقه‌ای 
ــوع  ــه ن ــته ب ــه بس ــت ک ــر اس ــراپ بار‌کیپکی توربوپ
چینــش صندلــی مــی توانــد تــا ۷۸ مســافر را با ســرعت 
۵۱۰ یکلومتــر در ســاعت در محــدوده مســافتی ۱۵۲۸ 

یکلومتــر جابه‌جــا کنــد.
هواپیمای ATR ، محصولی مشــترک از شــرکت ایتالیایی 

لئونــاردو شــرکت اروپایی ایرباس اســت.   
ATR 42 کــه در واقــع از هواپیمــای کوچ‌کتــر ATR 72
توســعه یافتــه، محصــول اصلــی ایــن شــرکت محســوب 
می‌شــود و از ســال ۱۹۸۸ میــادی تولیــد می‌شــود. امــا 
 ATR 72-600،نمونــه خریــداری شــده توســط ایران‌ایــر
اســت کــه اولیــن پــرواز خــود را در ســال ۲۰۰۹ ملایدی 
انجــام داده و از ســال ۲۰۱۰ در حــال پــرواز در خطــوط 
هوایــی تجــاری اســت. این مــدل که جدیدتریــن طراحی 
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ــد  ــون تولی ــده‌اند و اکن ــاخته ش ــد ATR 72 س ــش از ۹۵۰ فرون ــون بی ــا کن ت
 Azul Brazilian ایــن هواپیمــا منحصــر بــه مدل‌هــای ۵۰۰ و ۶۰۰ اســت. شــرکت
Airlines بــا در اختیــار داشــتن ۴۰ فرونــدATR 72-600، بزرگ‌تریــن کاربــر ایــن 

ــد. ــه شــمار می‌آی ــان ب ــدل در جه م
ــه اقتصــادی  ــد، صرف ــی میک‌ن ــد ATR 72 را منطق ــه خری ــی ک کیــی از علت‌های
ــای  ــه مدل‌ه ــبت ب ــته نس ــا توانس ــن هواپیم ــوع ۶۰۰ ای ــت. ن ــا اس ــن هواپیم ای
پیشــین نســبت بــه هــر صندلــی ۱۰ درصــد و نســبت بــه میــزان ســوخت هواپیما 
ــد ATR 72-600 در ســال  ــر فرون ــد. اســتفاده از ه ــا بکاه ۴۰ درصــد از هزینه‌ه
ــن در  ــادی دارد، ای ــه اقتص ــون دلار صرف ــک میلی ــا، ی ــایر مدل‌ه ــه س ــبت ب نس

حالــی اســت کــه قیمــت هــر فرونــد از ایــن هواپیمــا ۲۶ میلیــون دلار اســت.
ــی، خــود دو علتــی هســتند کــه ثابــت  ــران جهان صرفــه اقتصــادی و تنــوع کارب
ــن  ــخصات ای ــا مش ــت. ام ــوده اس ــی ب ــاب صحیح ــد ATR ، انتخ ــد خری میک‌ن
پرنــده کوچــک چیســت و چــه ظرفیت‌هایــی بــرای خدمــت رســانی بــه مســافران 

ــی دارد؟ ایران

شــرکت ای‌تــی‌آر اســت، از جملــه مدرن‌تریــن هواپیماهــای توربوپــراپ جهــان اســت. بنا 
بــر آمار ارائه شــده توســط شــرکت ATR محصــولات این شــرکت ۷۵ درصد از سفارشــات 
هواپیماهــای توربوپــراپ در جهــان را در ســال‌های ۲۰۱۰ تــا ۲۰۱۶ میــادی از آن خــود 
کرده‌انــد. ایــن محصــولات ۲۰۰ کاربــر در ۱۰۰ کشــور مختلــف جهــان دارنــد. ســالانه 
بیــش از ۱۰۰ مســیر هوایــی جدیــد بــا اســتفاده از ایــن هواپیماهــا گشــوده می‌شــود و 
یــک میلیــارد مســافر بــه وســیله آن‌هــا جابه‌جــا می‌شــوند. هــر ۸ ثانیــه یــک هواپیمای 

ATR از نقطــه‌ای در جهــان بــر می‌خیــزد.

شــاپرک‌ها چــه ویژگی‌هایــی 
ــد؟ دارن
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 ،ATR ــای72-600  هواپیم
ــت  ــی اس ــای کوچک هواپیم
ــش  ــوع چین ــه ن ــته ب و بس
ظرفیــت  آن  صندلی‌هــای 
ــا ۷۸ مســافر را  حمــل ۶۸ ت
ــر  ــاپر‌کهای ایران‌ای دارد. ش
ــرواز ۶۸  می‌تواننــد در هــر پ
ــل  ــود حم ــا خ ــافر را ب مس
کننــد. بنا بــه اطلاعــات درج 
ــوگ، ســرعت  شــده در کاتال
پیمایــش ایــن هواپیمــا، ۵۱۰ یکلومتــر در ســاعت اســت و بــا بــار کامــل می‌توانــد 
مســافتی معــادل ۱۵۲۸ یکلومتــر را طــی کنــد. ســقف پــرواز آن نیــز ۲۵ هــزار پــا 
ــرای پوشــش اکثــر مســیرهای درون  ــرد پــروازی ب تخمیــن زده می‌شــود. ایــن ب
ــه شــهرهای  ــد فرودگاه‌هــای مــرزی را ب ــت میک‌نــد و حتــی می‌توان ــران کفای ای
واقــع در کشــورهای همســایه متصــل کنــد. از همیــن رو ای‌تــی‌آر هــا می‌تواننــد 

رونــق بخــش مســیرهای منطقــه‌ای ایــران باشــند
بیشــینه وزن برخاســت هواپیمــا ۲۲ هــزار و ۸۰۰ یکلوگــرم و وزن خالــی آن ۱۳ هزار 

ATR 72-600و ۳۱۱ یکلوگــرم اســت. ایــن بــه آن معنــی اســت که هــر فرونــد
ــار و  ــوخت، ب ــرم س ــزار و ۵۰۰ یکلوگ ــش از ۷ ه ــرواز بی ــر پ ــد در ه می‌توان
مســافر حمــل کنــد. حجــم محفظــه بــار ایــن هواپیمــا ۱۰.۶ متــر مربــع اســت 

ــد. ــت میک‌ن ــرواز کفای ــر پ ــار مســافران ه ــرای حمــل ب ــه ب ک
ــافران درون آن  ــا مس ــتند، ام ــی هس ــای کوچک ــاپر‌کها هواپیماه ــد ش هرچن
احســاس ناراحتــی نمیک‌ننــد. عــرض کابیــن ایــن هواپیمــا ۲.۵۷ متــر اســت. در 
هــر ســوی راهــروی ایــن هواپیمــای تــک راهــرو، دو صندلــی بــرای نشــتن وجــود 
ــرای  ــی را ب ــی ۴۵.۷۲ ســانتی‌متر اســت کــه فضــای کاف دارد.عــرض هــر صندل
ــای  ــدلATR 72 - 600 از صندلی‌ه ــد. در م ــم میک‌ن ــافران فراه ــتن مس نشس
ــی ۲۰۰  ــای قبل ــه مدل‌ه ــا را نســبت ب ــه وزن هواپیم ــتفاده شــده ک ســبک اس

ــد. ــش می‌ده ــرم کاه یکلوگ
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ــه  ــرود ب ــرای ف ــر و ب ــه ۱۳۳۳ مت ــت ب ــرای برخاس ــرATR 72-600 ب ه
ــه ســایر هواپیماهــای فعــال در  ــاز دارد، کــه نســبت ب ــد نی ۹۱۵ متــر بان
ــد. ارتفــاع هواپیمــا پاییــن  ــه حســاب می‌آی ــران، بســیار کــم ب ــاوگان ای ن
ــازی و  ــرای آماده‌س ــده ب ــزات پیچی ــه تجهی ــاز ب ــاله نی ــن مس ــت و ای اس
ــود آن  ــز روی خ ــا نی ــکان هواپیم ــد. پل ــم میک‌ن ــا را ک ــری هواپیم بارگی
ســوار اســت و بــرای مســافرگیری نیــاز بــه پلــکان مجــزا نیســت. مجمــوع 
ــک و  ــای کوچ ــی فرودگاه‌ه ــه حت ــود ک ــبب می‌ش ــا س ــن واقعیت‌ه ای
کــم برخــوردار نیــز بتواننــد پذیــرای شــاپر‌کها باشــند. بنابرایــن بــا ایــن 
ــه  ــران را ب ــال ای ــر فع ــای غی ــیاری از فرودگاه‌ه ــوان بس ــا می‌ت هواپیم

ــد. ــروازی بازگردان چرخــه پ
هرچنــد مشــخصات پــروازیATR 72 نشــان می‌دهــد ایــن هواپیمــا بــرای 
پــرواز در ایــران بســیار مناســب اســت، کی مشــکل بــر ســر راه بهک‌ارگیری 
آن وجــود دارد. بســیاری از مســافران ایــن هواپیمــای توربوپــراپ را ملخــی 
می‌داننــد و معتقدنــد کــه تکنولــوژی ســاخت آن قدیمــی اســت. امــا آیــا 
واقعــا تکنولــوژی بــهک‌ار رفتــه در ســاخت و طراحــی شــاپر‌کها بــا ســایر 

هواپیماهــای بــه روز جهــان تفــاوت دارد؟
News.mrud.ir
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همیشه خسته‌اید؟این 10 عامل ممکن است مقصر باشند!

1( کمبود ویتامین و املاح:
ــن،  ــن D،B12، آه ــد ویتامی مانن

ــیم. ــم و پتاس منیزی

2( رژیم غذایی نامناسب:
ماننــد حــذف وعده‌هــای غذایــی مخصوصا 

ــه. صبحا‌ن

3( سندرم خستگی مزمن:
تشــخیص آن ســخت و بــا رد ســایر عوامل 

است.

4( اختلالات خواب:
مثــل آپنــه کــه موجــب دریافــت ناکافی 

اکســیژن می‌شــود.
28
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5( زندگی یکجا نشینی:
بی‌تحرکی باعث افزایش احســاس خستگی 

می‌شــود.

6( کمبود خواب:
ــاعت  ــا 9 س ــه 7 ت ــالان ب ــب بزرگس اغل

ــد. ــاز دارن ــبانه نی خــواب ش

7( استرس مزمن:
ــز  ــدن را در حالــت جنــگ و گری اســترس، ب

ــد. ــرار می‌ده ق

8( اضافه وزن:
داشــتن اضافــه وزن بــا ســخت‌تر کار کــردن 

ــدن همراه اســت. ب

9( فیبرومیالژیا:
ــی  ــا درد و حساســیت عضلان ــت ب ــن وضعی ای

ــراه اســت. هم

10( دیابت:
بــه دلیــل بــالا بــودن قنــد در خــون ولــی پایین 

بــودن آن در ســلول‌ها. 29



در این شماره از نشریه به بخش دیگری از کتاب مهره حیاتی می‌پردازیم.
تبدیل شدن به مهره حیاتی

ــزار  ــی از اب ــت کم ــا قیم ــد ب ــه می‌توانی ــت ک ــاده اس ــزاری س ــت اب ــگ دس س
ــت. ــروری اس ــی ض ــت ول ــرق نیس ــر زرق و ب ــد، پ ــان بخری ــی محلت فروش

هــر ســازمان موفقــی دســت کــم یــک مهــره حیاتــی دارد، کســی کــه بخش‌هــای 
عملیــات را بــه هــم متصــل نگــه مــی‌دارد )مثل ســگ دســت(.

ــل  ــه معنــی واقعــی کلمــه غیــر قاب ــدارد کــه ب در ســازمان‌ها شــخصی وجــود ن
جایگزیــن باشــد، ولــی جایگزیــن کــردن ضروری‌تریــن افــراد کار بســیار دشــواری 
ــدازه  ــی ان ــان ب ــاک و وجودش ــیار خطرن ــراد بس ــن اف ــت دادن ای ــت، از دس اس

ارزشــمند اســت. 
ــل  ــی تبدی ــره حیات ــه مه ــی ب ــید. وقت ــی باش ــره حیات ــد مه ــم می‌توانی ــما ه ش
شــدید، خواهیــد دیــد کــه ارزش تــاش را دارد. مدیرعامل‌هــا و کار آفرینــان دم 
ــی ســبزی فروشــی  ــر عال ــا آن کارگ ــی هســتند، ام ــای حیات دســت‌ترین مهره‌ه
ــک  ــوپرمارکت ارزان و نزدی ــد و از س ــان را دور میک‌نی ــر او راه‌ت ــه خاط ــه ب ک
خریــد نمیک‌نیــد تــا از آن مغــازه خریــد کنیــد هــم مهــره حیاتــی اســت. گاهــی 
دلیــل خریــد خانــه یــا خودروی‌مــان ایــن اســت کــه شــخصی کــه راهنماییمــان 

کــرده ارتبــاط قــوی شــکل داده، پــس او غیرقابــل جایگزیــن اســت.
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قانون اهرم مهره حیاتی: 
هــر چقــدر ارزش بیشــتری در کار خــود ایجــاد کنیــد، دقایــق کمتــری را صــرف 
ایجــاد ارزش میک‌نیــد، بــه عبــارت دیگــر بیشــتر اوقــات عالــی نیســتید. بیشــتر 
اوقــات همــان کارهایــی را میک‌نیــد کــه افــراد عــادی می‌تواننــد انجــام دهنــد. 
نــه تنهــا ســازمان از مهره‌هــای حیاتــی ســود می‌برنــد، بلکــه کارکنــان نیــز زمانــی 
کــه بــه مهــره حیاتــی تبدیــل شــدند ســود خواهنــد بــرد، رســیدن بــه امنیــت 
شــغلی زمانــی کــه عملکــردی معمولــی داریــد فرآینــدی طاقــت فرساســت. بایــد 
ــان را میگیــرد  کلــی کار کنیــد و کلــی نگــران باشــید و ناامنــی اعتمــاد ‌بنفس‌ت
ولــی اگــر کارتــان را عالــی انجــام دهیــد پــاداش ان را دریافــت مکینیــد و روزتــان 

ــه روزی رویایــی تبدیــل می‌شــود. ب
ــی را  ــان و ارزان ــه فرم ــوش ب ــران گ ــد کارگ ــح می‌دهن ــازمان‌ها ترجی ــه س هم
اســتخدام کننــد تــا بتواننــد تعدادشــان را زیــاد کنــن و جایگزینشــان کننــد و بــه 
آنهــا بی‌احترامــی کننــد. امــا نبایــد انتظــار داشــته باشــند باعــث رشــد و وفــاداری 
مشــتری شــود. اگــر دنبــال کار میگردیــد چــرا بایــد بخواهیــد در چنیــن شــرکتی 
ــق  ــن شــغل را داشــته باشــد. شــما لای ــد شــخص دیگــری ای ــد بگذاری کار کنی

ــتید.  ــا هس بهترین‌ه
در سه موقعیت سازمان به فردی با دانش عمیق توجه خواهد کرد:

1( وقتــی دانــش بــه صــورت لحظــه‌ای مــورد نیــاز اســت و بدســت آوردن آن از 
ــر اســت. ــا زمان‌ب ــاک ی ــدازه خطرن خــارج از ســازمان بیــش از ان

2( وقتــی همــواره بــه دانــش نیــاز اســت و اســتفاده از منبعــی خــارج از ســازمان 
بیــش از انــدازه پــر هزینــه اســت.

3( وقتــی دانــش عمیــق در فرآینــد تصمیم‌گیــری نیــز دخیــل اســت و اعتبــار 
ــا تصميم‌گیــری درســت مرتبــط هســتند. داخلــی و دانــش ســازمانی ب

ــش در  ــا داشــتن دان ــورز ب ــرال موت ــران جن ــک وانگــر از مدی ــد ری درنظــر بگیری
ــردی  ــی، ف ــن مولال ــرد و آل ــن شــرکت را ورشکســت ک همــان حــوزه شــغلی ای
خــارج از ســازمان بــا چشــم انــدازی شــفاف و مهــارت رهبــری، شــرکت فــورد را 

نجــات داد.
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ــد، مشــکل  ــی را آرام کن مشــتری عصبان
ــن  ــی از ای ــد و کارهای ــل کن ــه را ح رایان
دســت. هیــچ می‌دانیــد کدامشــان امنیت 

شــغلی بیشــتری دارنــد؟ 

شــاید بزرگ‌تریــن تغییــری کــه آلــن مولالــی ایجــاد کــرد ایــن بــود که می‌دانســت 
چگونــه افــرادی را تربیــت کنــد کــه بــدون نقشــه بــه پیــش برونــد. و ریــک واگنــر 
شــغل خــود را از دســت داد چــون بــه همــه می‌گفــت بایــد چــکار کننــد. خیلــی 

بهتــر اســت تیمــی تشــیکل دهیــد کــه خــودش بفهمــد چــه کار کنــد.

کار عاطفی �	
کار عاطفــی بــه کاری گوینــد کــه بــا احساســاتتان انجــام می‌دهیــد نــه بــا بدنتــان. 
کار عاطفــی همــان کار دشــوار خلــق هنــر، بخشــنده بــودن و بــروز خلاقیــت اســت. 
ــاز دارد  ــه انجــام چیــزی نی ــل ب ــداز و تمای ــه چشــم ان ــدون نقشــه ب کار کــردن ب
کــه می‌بینیــد. کار عاطفــی همــان چیــزی اســت کــه بــرای انجــام دادنــش پــول 
ــاب  ــش رو و انتخ ــه پی ــه گزین ــگاه ژرف ب ــتن ن ــخت‌ترین آن داش ــد و س میگیری
یــک مســیر اســت. هــر تعاملــی کــه بــا همکارتــان داریــد فرصتــی اســت کــه هنــر 
تعامــل را تمریــن کنیــد. امــروزه تنهــا دلیلــی کــه بــه خاطــر آن بــه شــما دســتمزد 

ــراف پیشــین اســت. ــد درک پاراگ می‌دهن

مشکل گشا�	
رســتوران شــما چهــار پیشــخدمت دارد و بــه خاطــر شــرایط بــد کاری، مجبوریــد 
کیــی از آن‌هــا را اخــراج کنیــد. ســه نفــر آن‌هــا ســخت کوش‌‌انــد پیــش خدمــت 
ــد  ــز هســت. می‌توان ــردن مشــلاکت نی ــا اســتاد حــل ک ــارم خــوب اســت، ام چه
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استثنایی بودن �	
ــا فعالیــت   ــر ی ــک هن ــان در انجــام ی ــر اســاس مهارت‌ت ــش اینکــه فقــط ب چال
بخواهیــد یــک مهــره حیاتــی باشــید ایــن اســت کــه بــازار می‌توانــد بــه راحتــی 
هــر چــه تمام‌تــر اشــخاص دیگــری را بــا چنیــن مهارتــی پیــدا کنــد. وقتــی در 
ــد  ــان عه ــا خودت ــری اســت ب ــل اندازه‌گی ــه قاب ــد ک ــت میک‌نی ــه‌ای فعالی زمین

کنیــد نــه فقــط کمــی بهتــر کــه بــا اختــاف بهتریــن باشــید.

در جستجوی کمال �	
ــزی  ــت دســتورات و اشــتباه نکــردن معمــولا همــان چی ــودن، رعای ــب ب بی‌عی
اســت کــه افــراد دنبالــش هســتند. از لاکس اول آمــوزش دیدیــم کــه از اشــتباه 
کــردن اجتنــاب کنیــم. رزومــه یــک نفــر را می‌خوانیــد و متوجــه بیســت ســال 
موفقیــت فوق‌العــاده او می‌شــوید ســپس یــک اشــتباه تایپــی می‌بینیــد. اول از 
همــه کــدام را بــه او خواهیــد گفــت؟ پــس نبایــد تعجــب کنیــم کــه چــرا افــراد 
ــد.  ــال میک‌نن ــه کم ــیدن ب ــرف رس ــان را ص ــمند کار و تمرکزش ــق ارزش دقای

مشــکل ســاده اســت: هنــر هیچ‌وقــت خالــی از نقــص نیســت. 
نه گفتن�	

دو راه وجود دارد که مهره حیاتی میتواند از "نه" استفاده کند.
اولیــن راه ایــن اســت کــه هیچ‌وقــت از آن اســتفاده نکنــد. همیشــه عضــوی غیــر 
قابــل جایگزیــن در تیــم وجــود دارد کــه جــواب "بلــه" را پیــدا مکینــد. همیشــه 
ــاده  ــراد فوق‌الع ــن اف ــد. ای ــام ده ــا را انج ــه کاره ــد ک ــدا میک‌ن ــی را پی راه

ارزشــمندند.
ــون  ــد چ ــه می‌گوی ــه ن ــه همیش ــود دارد ک ــز وج ــی نی ــره حیات ــوع دوم مه ن
اهدافــی در ســر دارد، رویــا پــرداز و عملگرایــی اســت کــه اولویــت هــا را درک 
ــا بتوانــد در آینــده  میک‌نــد. او قــدرت ایــن را دارد کــه الان ناامیدتــان کنــد ت
ــا نیــت خــوب انجــام شــود  باعــث خوشــحالی‌تان شــود. وقتــی چنیــن کاری ب
بســیار ارزشــمند اســت. چنیــن افــرادی آن‌قــدر روی هنــر خــود تمرکــز کرده‌اند 
ــی  ــرای جادوی ــمندی ب ــرمایه ارزش ــد س ــه الان گفته‌ان ــه‌ای ک ــد ن ــه می‌دانن ک

اســت کــه بعدتــر رخ خواهــد داد.
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