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فضاهای هوایی در سرویس ترافیک هوایی به کلاس‌های آلفا، براوو، چارلی، دلتا، اکو، 
فاکستروت و گلف طبقه‌بندی شده‌اند.

Classification of Airspaces /طبقه‌بندی فضاهای پروازی کشور

موژان احمدیان



لازم به‌ذکر است در ایران فضاهای هوایی براوو، اکو و فاکسترت موجود نمی‌باشد.

کلاس آلفا
فقط پروازهای )IFR (Instrument Flight Rules -تحت قوانین پرواز با ابزار مکان 
و جهت‌یابی- مجاز هستند، برای همه‌ی پروازها سرویس کنترل ترافیک هوایی فراهم 

و از یکدیگر جدا می‌شوند. 

کلاس چارلی
Class C. IFR and VFR flights are permitted, all flights are provided 
with air traffic control service and IFR flights are separated from 
other IFR flights and from VFR flights. VFR flights are separated 
from IFR flights and receive traffic information in respect of other 
VFR flights.
 Visual Flight پروازهای IFR و پروازهای VFR-تحت قوانین پرواز با چشم یا 
مجاز هستند. برای تمام پروازها، سرویس کنترل ترافیک هوایی فراهم   -Rules
می‌گردد و پروازهای IFR از پروازهای IFR دیگر و پروازهایVFR جدا می‌شوند. 
پروازهای VFR از پروازهای IFR جدا می‌شوند و در ارتباط با پروازهای VFR دیگر 

آگهداشت ترافیکی دریافت می‌کنند. 

کلاس دلتا
Class D. IFR and VFR flights are permitted and all flights are 
provided with air traffic control service, IFR flights are separated 
from other IFR flights and receive traffic information in respect of 
VFR flights, VFR flights receive traffic information in respect of all 
other flights.
پروازهای IFR و VFR مجاز هستند و برای تمام پروازها سرویس کنترل ترافیک 
هوایی فراهم می‌گردد، پروازهای IFR از پروازهای IFR دیگر جدا می‌شوند و نسبت 
به پروازهای VFR آگهداشت ترافیکی دریافت می‌کنند. پروازهای VFR در ارتباط با 

تمام پروازها آگهداشت ترافیکی دریافت می‌کنند.



کلاس گلف
Class G. IFR and VFR flights are permitted and receive flight 
information service if requested.
پروازهای IFR و VFR مجاز هستند و در صورت درخواست شدن سرویس آگهداشت 

پرواز دریافت می‌کنند.
 

منطقه پایانه کنترل
Terminal control area. A control area normally established at the 
confluence of ATS routes in the vicinity of one or more major 
aerodromes.
یک منطقه کنترل که به‌طور معمول در طلاقی مسیرهای سرویس ترافیک هوایی در 

پیرامون یک یا چند فرودگاه عمده ایجاد می‌شود.

کنترل زون
Control zone. A controlled airspace extending upwards from the 
surface of the earth to a specified upper limit.
یک فضای هوایی کنترل شده که از سطح زمین تا یک حد بالاتر مشخص شده امتداد 



یافته باشد. در سند ۸۴۰۰ ایکائو )ICAO Abbreviations  and Codes( عبارت 
Control zone معادل عبارت اختصاری CTR قرار داده شده است.

 
دسته‌بندی فضاهای هوایی در ایران

Airways above FL 200 are class A, at FL 200 and below are class D.
Note: Those portions of airways within TMAs and CTRs have the 
same classification as TMAs and CTRs
راه‌های هوایی بالای ارتفاع ۲۰ هزارپایی کلاس آلفا  و در ارتفاع ۲۰ هزارپایی و پایین‌تر 

کلاس دلتا هستند.
قسمت‌هایی از راه‌های هوایی که در TMA و CTR ها قرار می‌گیرند، دسته‌بندی 

مشابه TMA و CTR خواهند داشت. 
CTAs above FL 200 are class A, at FL 200 and below are class D.
مناطق کنترل )CTA( بالای ارتفاع ۲۰ هزارپا )FL200( کلاس آلفا هستند، در ارتفاع 

۲۰ هزارپایی و پایین‌تر کلاس دلتا محسوب می‌شوند.
TMAs above FL 200 are class A, at FL 200 and below are class C.
مناطق پایانه کنترل بالای ارتفاع ۲۰ هزارپایی )FL200( کلاس آلفا هستند ، در ارتفاع 

۲۰ هزارپایی و پایین‌تر از کلاس چارلی محسوب می‌شوند.
CTRs above FL 200 are class A, at FL 200 and below are class D.
کنترل زون‌ها )CTRs( بالای ارتفاع ۲۰ هزارپایی )FL200( کلاس آلفا هستند، در 

ارتفاع ۲۰ هزارپایی و پایین‌تر از کلاس دلتا محسوب می‌شوند. 

زون ترافیک فرودگاه‌ها 
ATZs are either class D or G as specified in AIP part 3 AD.
ATZ= Aerodrome traffic zone 
زون ترافیک فرودگاه‌ها، کلاس دلتا یا کلاس گلف با توجه مشخصات درج شده در 

AIP به حساب می‌آیند. 
Airspaces outsides of airways, TMAs and CTRs are class G.
فضاهای هوایی خارج از مسیرهای هوایی، مناطق پایانه کنترل و کنترل زون‌ها کلاس 
IRANAIPگلف هستند .                                                            منابع: ضمیمه ۱۱ ایکائو و



 
 
 
 
 
 
 
 

 
مرز /  ILSي بحرانی  منطقه

POFZ 
براي تعیین مرز خروجی منطقه 

 .استفاده می شود ILSبحرانی 
وي ها و در سمت   واقع تاکسی

ي بحرانی  عقب تابلوهاي منطقه
ILS 

 

مقصد تقاطع تاکسی /تعیین جهت وي  تاکسی:جهت
 وي ها

قبل از تقاطع،در سمت چپ و با 
در جهت عقربه   Rبه  Lنشانه ي 

 .هاي ساعت قرار دارد

 

تعیین جهت یا مسیر خروج  خروجی باند
 تاکسی وي ها از باند

واقع در پیش از خروجی و در 
 همان سمت خروجی

 

برخاستن را ) هاي(مسیر باند مسیرخروجی
 .کندمشخص می 

واقع در مسیرهاي تاکسی وي 
هرگز با علائم ). ها(منتهی به باند

دیگر ترکیب یا همرسانی نمی 
 .شود

 

مسیرهاي فرودگاه  براي  مسیر ورودي
هواپیماهاي ورودي را مشخص می 

 کند

واقع در مسیرهاي تاکسی وي 
هرگز با علائم ). ها(منتهی به باند

دیگر ترکیب یا همرسانی نمی 
 .شود

 

اطلاعات در مورد رویه ي کار یا  اطلاعات
اطلاعات تخصصی دیگري ارائه می 

 .دهد

واقع در امتداد مسیرهاي تاکسی یا 
ممکن . استقرارهواپیما/ پارکینگ 

 است روشن نشود

 

نشانگر ادامه نیافتن مسیر تاکسی  وي  علامت اتمام مسیر تاکسی
 وي  پس از تقاطع است

اشد، هاي بصري کافی نب اگر نشانه
یا  دورتر  وي  در انتهاي تاکسی

 .شود ازتقاطع نصب می

 

اطلاعات مسیر باقی مانده تا محل  مسافت باقی مانده
 برخاستن یا فرود هواپیما

 1000در کناره هاي باند با افزایش 
 اینچی قرارمی گیرد

محل /موقعیتهدف از نشانهنوع نشانه مثال
انجام

 
 
 
 
 
 
 
 

بھ باند از نشانگر ورود حفظ موقعیت
استویتاکسی

 10در خط مرکزي و فاصله 
فوتی از تابلوي نگهدارنده ي 

و باندهاي معین  وي  تاکسی
.قرار دارد

مرز /  ILSي بحرانی  منطقه
POFZ

ي  نشانگر ورود به منطقه
یا  ILSمحافظتی سیگنال 

حریم هوایی است

ها وي  در محل تلاقی تاکسی
با منطقه ي بحرانی 

NAVAID  یا محل نقض،
از جمله ( ILSحریم هوایی  

POFZ  ( توسط هواپیماهاي
 وي  قرار گرفته روي تاکسی

.قرار دارد
یا محل حفظ ویتاکسی

روموقعیت تاکسی
دهنده موقعیتی روي  نشان

یا جایگاهی که وي   تاکسی
فاصله ي هواپیما از 

.دیگر کم استوي  تاکسی

و   ATCTهاي  در فرودگاه
ترافیک در تقاطع  براي حفظ
 وي  تاکسی/وي تاکسی

استفاده می شود و فاصله ي 
بال تعیین میکند

مرز ناحیھ ی غیر مجاز 
برای حرکت

هاي تحت  ناحیه ي حرکت
ي  را از ناحیه ATCTکنترل 

غیرحرکتی مشخص می 
.کند

در مرز بین محل مجاز حرکت 
و منطقه غیرمجازحرکتی براي 

ي بال  اطمینان ازحریم فاصله
 ويبراي هواپیماهاي تاکسی 

.واقع شده است
قابل  ويلبه تاکسی لبه ي تاکسی رو

استفاده وکل مسیر را معین 
میکند

در امتداد دو لبه ي محل 
تماس شانه ي به هم پیوسته 
یا سایر مناطق سنگ فرش 
شده اي که هواپیما مجاز به 

.حرکت در آن نیست
وي خط چین   ي تاکسی لبه

دار
نشان دهنده ي لبه تاکسی 

ویی است که  روسازي 
مجاور آن قابل استفاده 

.است 

 واقع در امتداد لبه ي 
تاکسی ویی که  سطح 

سنگفرش یا شانه ي به هم 
پیوسته آن براي حرکت 

.هواپیما مجاز است

موقعیت سطوح رنگ حفظ 
شده

نشان دهنده ورود به باند از 
است وي یک تاکسی

موضوع تکمیلی علائم 
موقعیت نگهدارنده بالابوده و 
در موارد افزایش خط نگه 

اینچ و  200دارنده به بیش از 

 غزاله فتاح
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همچنین در تقاطع هاي 
.پیچیده مفید است

خط مرکزي تقویت شده ي 
وي  تاکسی

نشانه هاي بصري براي 
بهبود شناسایی مکان 

موقعیت نگهداري ارائه می 
دهد

  حدود خطوط مرکزي تاکسی
دقیقه قبل از تعیین  150، وي

موقعیت باند فرودگاه افزایش 
.یابد می

جهت تاکسی رو رنگ شده 
سطحی

  جهت تاکسی/تعیین مسیر
متقاطعوي 

در سمت چپ براي چرخش 
به چپ، در سمت راست براي 

ز گردش به راست وپیش ا
.تقاطع نصب می شود

موقعیت تاکسی رو رنگ 
شده سطحی

ي و براي شناسایی تاکسی
هاییست که هواپیما در آن 

قرار دارد

واقع در سمت راست بوده و 
در صورت ترکیب با تابلو 

ي سطح،  نگهدارنده رنگ شده
می توان آن را در سمت چپ 

نصب کرد
هاي علائم  براي سیستم ٥۳٤۰-۱۸D/AC ۱٥۰گذاري فرودگاه و استانداردهاي  در علامت ٥۳٤۰-۱J/AC ۱٥۰استانداردهاي . مرجع

 .فرودگاهی
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 زنجیره خدمات معرفی اداره امور کارکنان

نشــریه  از  نســخه  ایــن  در 
اداره  ســراغ  بــه  مهرآبادی‌هــا 
ــت  ــاید اکثری ــه ش ــم ک ــه‌ ای ‌ای رفت
خواننــدگان مــا در ابتــداء شــروع بــه 
ــوند  ــنا می‌ش ــن اداره آش ــا ای کار،  ب
و ایــن موضــوع از پــر اهمیــت 
ــن اداره  ــودن ای ــروری ب ــودن و ض ب
ــور  ــم اداره ام ــد و آن ه خبرمی‌ده
کارکنــان اســت کــه زیــر مجموعــه 
ــع  ــت و مناب ــت توســعه مدیری معاون

ــنایی  ــت آش ــوده و جه ــرودگاه ب ف
بیشــتر بــا وظایــف ایــن اداره گــپ و 
گفتــی صمیمانه بــا رئیــس ایــن اداره 
ســرکار خانــم محســنی انجــام دادیم. 
در ابتــدا ضمــن تشــکر از شــما 
بابــت قبــول ایــن مصاحبــه، از شــما 
ــد  ــان بفرمایی ــه برایم ــم ک می‌خواه
ــداد پرســنل  ــن اداره چــه تع ــه ای ک
ــغول  ــی مش ــه واحدهای دارد و در چ

ــتند؟  ــت هس ــه فعالی ب

مهنوش جلالی



اداره امــور کارکنــان از 9 واحــد: 
دبیرخانــه- بایگانــی- رفاهــی- امــور 
ــنلی-  ــار پرس ــا- آم ــی ه مرخص
بیمــه-  آمــوزش-  کارگزینــی- 
ارســال و مراســات تشــکیل شــده 
ــن  ــر در ای ــدوداً 13 نف ــت و ح اس
واحــد هــا مشــغول بــه کار هســتند. 
ــن اداره  ــس ای ــوان رئی ــه عن ــما ب ش
مــا را کمــی بــا شــرح وظایــف خــود 

ــد. ــنا کنی ــمت آش ــن سِ در ای
خلاصــه‌ای از وظایفــی کــه برعهــده 
ــان  ــور  برایت ــن ط ــت ای ــده اس بن
ــات  ــت اطلاع ــم: ثب ــرح می‌ده ش
ــامانه  ــنل در س ــه پرس ــی کلی حکم
پاکنــا، ثبــت اطلاعــات و بروزرســانی 
ــامانه  ــازمانی در س ــای س ــت ه پس
ــان  ــات کارکن ــت اطلاع ــاختار، ثب س
ــمی  ــت رس ــل وضعی ــمول تبدی مش
آزمایشــی به رســمی قطعــی، پیمانی 
ــراردادی  ــی، ق ــمی آزمایش ــه رس ب
ــد  ــی و ... در ســامانه کارمن ــه پیمان ب
ــتخدامی  ــازمان اداری اس ــران س ای
کشــور و دریافت شــماره مســتخدم، 
تهیــه کلیــه بخشــنامه‌های اداری 

و نظــارت کامــل بــر انجــام فعالیــت 
امــور  اداره  مختلــف  بخش‌هــای 

ــده دارم. ــان را برعه کارکن
چــه  در  کارگزینــی  واحــد 
دارد؟ فعالیــت  زمینه‌هایــی 
ــذب  ــی ازج ــد کارگزین ــف واح وظای
نیــرو آغــاز می‌گــردد. هرکســی کــه 
ــردد،  ــازمان گ ــک س ــد وارد ی بخواه
ــد  ــا واح ــن گام ب ــتی در اولی بایس
ــن  ــد. ای ــاط باش ــی در ارتب کارگزین
واحــد وظایــف متعــددی بــه عهــده 
داردکــه مــن در این‌جــا بخشــی از آن 

ــم:  ــرح می‌ده ــان ش را برایت
ــر  ــنلی تغیی ــکام پرس ــدور اح 1- ص
ــت-  ــل وضعی ــال- تبدی ــب س ضری
تغییــر شــغل- برقــراری کمــک 
عائله‌مندی-لحــاظ  اولاد  هزینــه 
ــه-  ــاء طبق ــی- ارتق ــدرک تحصیل م

ــال ــاب و انتق ــه- انتص رتب
2- مکاتبــه بــا ســازمان تامیــن 
اجتماعــی در خصــوص بازنشســتگی 
پرســنل مشــمول تأمیــن اجتماعی و 
تکمیــل و ارســال فرم‌هــای مربوطــه
3-تهیــه صورتجلســه ارتقــاء رتبــه 



ــخ  ــاس تاری ــر اس ــنل ب ــغلی پرس ش
ــتحقاق اس

ــه  ــوط ب ــای مرب ــل فرم‌ه 4- تکمی
ــتگی  بازنشس

پرســنل  اطلاعــات  ثبــت   -5
بازنشســته کشــوری در ســامانه 
ــوق و  ــراری حق ــت برق ــه جه مربوط

بازنشســتگی مزایــای 
6-ثبــت و بروزرســانی اطلاعــات 
 BPMS ــامانه نیروهای پیمانکاری در س
7- تهیــه ذخیــره مرخصــی و پــاداش 
ــان  ــاد در پای ســنواتی پرســنل مهرآب

هــر ســال 
نمــرات  ثبــت  ســاماندهی   -8
ــام  ــنل و انج ــه پرس ــیابی کلی ارزش
BPMS امــور مربــوط بــه آن در ســامانه
فرآینــد کاری در واحــد بیمــه را برای 

خواننــدگان مــا شــرح دهید.
در واقــع مســئول بیمــه در ایــن اداره 
ــت  ــی اس ــال ارتباط ــا کان ــط و ی راب
فرودگاه‌هــا  ستاد)شــرکت  بیــن 
ــرکت  ــران( و ش ــی ای ــری هوای و ناوب
هــای بیمــه گــذار اســت و روال 
ــه   ــت ک ــورت اس ــن ص ــه ای کاری ب

فرآینــد بیمــه‌ای تمامــی کارمنــدان 
ــی،  ــن اجتماع ــه تأمی ــه بیم از جمل
ــر  ــر، را ب ــه عم ــی، بیم ــه تکمیل بیم
عهــده دارد. پیگیــری و رســیدگی به 
ــد و  ــدور، تمدی ــای ص ــت ه درخواس
ــه  ــه- مراجع ــه بیم ــض دفترچ تعوی
ــازمان و  ــد و س ــا واح ــی ب و هماهنگ
ــام  ــت انج ــط جه ــای ذی رب نهاد‌ه
ــارت  ــان- نظ ــه‌ای کارکن ــور بیم ام
بــر عملکــرد شــرکت هــای بیمــه‌ای 
ــات  ــه خدم ــوه ارائ ــر نح ــارت ب و نظ
مربوطــه بــه تفکیــک هــر بیمه‌نامه- 
ــای  ــش ه ــارت چرخ ــرل و نظ کنت
ــی  ــان تکمیل ــه درم ــی بیمه‌نام مال
جهــت پرداخــت حــق بیمــه ماهیانه 

ــت. ــر اس ــرکت بیمه‌گ ش
ــرح کار  ــان از ش ــمندم برایم خواهش
ــن اداره کــه  ــل اهمیــت ای بخــش‌ قاب
ــش  ــی بخ ــروی کار یعن ــت نی تربی
ــی بفرمایید. ــت توضیحات آموزش هس
بلــه، همان‌طــور کــه فرمودید،کارکنان 
ســازمان‌ها و شــرکت‌ها از جملــه 
اداره کل فــرودگاه مهرآبــاد بایــد 
ــش و مهارت‌هــای لازم را آمــوزش  دان



ــرا در  ــند، زی ــه‌ روز باش ــد و ب ببینن
ایــن صــورت اســت کــه ادارات 
می‌تواننــد بــه خوبــی در جهــت 
ــت  ــان حرک ــه اهدافش ــیدن ب رس
کننــد. یکــی از وظایفــی که مســئول 
ــت  ــن اس ــده دارد ای ــوزش برعه آم
کــه بــا بررســی و مشــورت بــا 
ــف  ــای مختل ــای بخش‌ه معاونت‌ه
نیازهــای آموزشــی کارکنــان را 
ــه  ــا توج ــد و ب ــایی می‌کن شناس
انجــام  هــای  نیازســنجی  بــه 
گرفتــه دوره‌هــای آموزشــی را برگــزار 
می‌نمایــد. مســئول آمــوزش بــا 

هماهنگــی بــا مدیــران ارشــد بودجه 
ــی  ــای آموزش ــن دوره‌ه ــرای ای لازم ب
ــا  ــراء دوره‌ه ــرای اج ــبه و ب را محاس
برنامــه ریــزی می‌کنــد. یکی دیگــر از 
وظایــف ایــن بخــش تعییــن محتوای 
آموزشــی، روش آموزشــی، مــکان، 
زمــان و مدرســین بــرای ایــن دوره‌هــا 
ــر  ــارت ب ــزی و نظ ــه ری ــت و برنام اس
برگــزاری صحیــح و بــه موقــع دوره‌ها 
و در نهایــت بررســی اینکــه دوره مورد 
نظــر از کیفیت خوبــی برخــوردار بوده 
اســت و پاســخگوی نیازهای آموزشــی 
تعییــن شــده بــوده اســت یــا خیــر؟



ــرای  در نهایــت دوره‌هــای آموزشــی ب
کارکنــان ادارات باعــث افزایــش کارایی 
و بهــره‌وری در عملکرد کاری می‌باشــد.

مراسلات  و  ارسال  بخش  در  که  کارهایی 

انجام می‌شود چه هست؟

ــن  ــم ای ــرض کن ــد ع ــدا بای در ابت
ــل  ــی قاب ــه کارکنان ــاز ب ــغل نی ش
اعتماد،مســئولیت پذیــر، قابــل اتــکا 
و پایبنــد بــه تعهــدات دارد. از جملــه 
کارهایــی کــه در ایــن واحــد انجــام 
ــوابق  ــظ س ــی و حف ــود بررس می‌ش
مراســات ورودی و خروجــی، آمــاده 
کــردن اقــام و مکاتبــات اداری جهت 
ــتی و  ــورت پس ــه ص ــه ب ــال ک ارس
ــت  ــود و دریاف ــام می‌ش ــتی انج دس

رســید از گیرنــدگان بــر حســب نیاز 
ــت و  ــی دریاف ــری و هماهنگ و پیگی
ــات  ــدارک، مکاتب ــناد، م ــع اس توزی
ــازمان‌های  ــا و س ــه واحده و... از/ ب
و  دعوتنامــه  توزیــع  مرتبــط، 
کارت‌هــای تبلیغاتــی بیــن واحدهای 
مجموعــه، توزیــع نشــریات و مجلات 
بیــن مدیــران و واحدهــای مربوطــه و 
پیگیری پســت‌نامه و امانات پســتی و 

دریافــت رســید و... می‌باشــد.
کارهــای کــه در واحــد امــور رفاهــی 

ــتند؟ ــه هس ــود چ ــام می‌ش انج
در واقــع وظیفــه امــور رفاهــی فراهم 
کــردن تســهیلاتی بــرای کارمنــدان 
ــهمیه  ــد س ــن واح ــت و کار ای اس
ــه  ــان ب ــام متقاضی ــت ن ــدی و ثب بن



ــی  ــن اقامت ــتفاده از اماک ــور اس منظ
ــن و  ــری و تأمی ــرا، پیگی و مهمانس
ــان)  ــی کارکن ــات رفاه ــه خدم ارائ
ــاس-  ــه- لب ــدی- وج ــن غیرنق ب
ــی و...(،  ــافرتی و زیارت ــای مس اردوه
ــگاه‌های  ــا و نمایش ــزاری غرف‌ه برگ
و  فرهنگــی  خوراکــی،  پوشــاک، 
ــه کار  ــتغال ب ــای اش ــه گواهی‌ه کلی
ــت  ــا جه ــه بانک‌ه ــه ب و معرفی‌نام

ــت.  ــهیلات اس ــت تس دریاف
کمــی برایمــان از بخــش مهمــی کــه 
بــرای مدیریــت اســناد و مــدارک بــه 

ــد. ــد بفرمایی ــی می‌باش ــام بایگان ن
همان‌طــور کــه یــادآور شــدید 
ایــن بخــش یکــی از مهم‌تریــن 
بخش‌هــای مدیریــت کــردن اســناد 
ــد  و  ــر اداره می‌باش ــدارک در ه و م
هــر کارمنــد مشــغول در ایــن واحــد 
ــل  ــنایی کام ــا آن آش ــد ب ــم بای ه
داشــته باشــد و اگــر آشــنایی کامــل 
ــکلات  ــک مش ــد بی‌ش ــته باش نداش
زیــادی بــرای او بــه وجــود می‌آیــد. 
ــط،  ــی ادارات ضب ــع کار بایگان در واق
ــا،  ــه‌داری پرونده‌ه ــدی و نگ طبقه‌بن

ســوابق و نامه‌هــا هســتند و بــه 
هنــگام مراجعه با مجــوز، آن اســناد را 
در اختیــار مراجعــان قــرار می‌دهنــد. 
در اداره کل فــرودگاه مهرآبــاد ما ســه 
نــوع دســته بنــدی در بایگانــی داریم:
 بایگانــی موضوعــی: اســناد و مدارک 
بــا موضوعــات مختلفــی در رابطــه با 

ــود. ــرودگاه نگه‌داری می‌ش ف
بایگانــی پرســنلی: بــرای هــر کارمند 
ــورت  ــه ص ــه ب ــورت جداگان ــه ص ب
ــای  ــم از فرم‌ه ــنلی اع ــده پرس پرون
مربــوط بــه مرخصی‌هــا- قراردادهــا- 

ــت.  ــی و... اس ــای ابلاغ نامه‌ه
بایگانــی راکــد: ایــن بایگانی اســناد، 
و  )موضوعــی  وســوابق  مــدارک 
گذشــته  ســال‌های  پرســنلی( 

نگــه‌داری می‌گــردد.
ــه در  ــی ک ــرح کارهای ــه ای ش خلاص
ــردد  ــام می‌گ ــا انج ــور مرخصی‌ه ام

ــد. ــا بفرمایی ــدگان م ــرای خوانن ب
ــه  ــت کلی ــی، ثب ــد مرخص در واح
ــتعلاجی  ــتحقاقی و اس مرخصی‌ها اس
پرســنل در سیستم پرســنلی، صدور 
ــت  ــان، ثب ــتعلاجی زایم ــم اس حک



ــق  ــا طب ــا و تعجیل‌ه ــه تأخیره کلی
ــنلی  ــتم پرس ــی کار در سیس گواه
ــی  ــام مرخص ــبه و اع ــت محاس جه
ــوص  ــری لازم در خص ــالانه،  پیگی س
متقاضیــان مرخصــی بــدون حقــوق 
ــم  ــدور حک ــت ص ــس از موافق و پ
مرخصــی بدون حقــوق، پیگیــری لازم 
در خصــوص متقاضیــان خدمــت نیمه 
وقــت بانــوان و پــس از موافقــت صدور 

حکــم نیمــه وقــت اســت.

فرایندی کار در دبیرخانه به چه نحو است؟

دبیرخانــه یــک واحــد مســتقل 
ــور  ــه اداره ام ــه وظیف ــد ک می‌باش
ــازمانی را  ــا س ــر اداره و ی ــری ه دفت
ــن  ــی ای ــه اصل ــده دارد. وظیف برعه
ــای  ــی نامه‌ه ــت و بایگان ــش ثب بخ
اداری، گــردش کار مکاتبــات اداری 
و هم‌چنیــن نظــارت بــر حُســن 
گــردش نامه‌هایی اســت کــه در اداره 
وارد و یــا صــادر می‌شــود. دبیرخانــه 
ــن  ــه همی ــت ب ــک اداره اس ــب ی قل
دلیــل کارکنــان ایــن بخــش بایــد به 
ــنایی  ــود آش ــف خ ــا وظای ــی ب خوب

داشــته باشــند. هــر نامــه‌ای کــه در 
ــد  ــود را بای ــه می‌ش ــه ارائ دبیرخان
در سیســتم اتوماســیون اداری ثبــت 
ــا  ــماره وارده آنه ــخ و ش ــود و تاری ش
ــن  ــام ای ــد از انج ــردد؛ بع ــره گ ذخی
مراحــل نامــه بــه مســئول مربوطــه 
ــه  ــی ک ــه های ــردد. نام ــال می‌گ ارس
ــاد  ــرودگاه مهرآب از ســوی اداره کل ف
ارســال  دیگــر  بخش‌هــای  بــه 
ــا  ــه، روی آن‌ه ــس از تهی ــود پ می‌ش
ــس از  ــود و پ ــذاری می‌ش ــماره گ ش
بررســی تمــام مــوارد اعــم از امضاء و 
پیوســت نامــه را مهــر کــرده و آماده 
ــه  ــی از نام ــود. بخش ــال می‌ش ارس
هــای وارده از ســوی ســتاد) شــرکت 
فرودگاه‌هــا و ناوبــری هوایــی ایــران( 
ــه  ــی ب ــای دولت ــی از ارگان‌ه و بخش
صــورت ECE در سیســتم اتوماســیون 
در  مســتقیماً  و  می‌گــردد  ثبــت 

ــود. ــرکل وارد می‌ش ــل مدی کارتاب
سپاســگزارم از شــما بابــت وقتــی که 
بــرای علاقه‌منــدان مــا گذاشــتید؛ با 
آرزوی موفقیــت بــرای شــما و تمامی 

ــور کارکنان؛ همــکاران در اداره ام



 آذرماه در فرودگاه بین المللی مهرآباد 1 میلیون 127 هزارو 723 مسافر با 9 هزارو 
744 پرواز جابه جا شده اند .

 ️  در آذرماه 1400 نسبت به آذر ماه 1399 در مهرآباد 17%  افزایش پرواز و %83
افزایش مسافر و 76% افزایش ارسال بار وپست  را تجربه نمود.

افزایش 83% اعزام وپذیرش مسافرین در فرودگاه بین المللی مهرآباد در آذر ماه 



ــو،  دکتــر فانــگ لیــو، دبیــرکل ایکائ
مــاه گذشــته در جلســه ای بــا 
ــی گردشــگری  کمیتــه بحــران جهان
ــه  ــیون خاورمیان UNWTO و کمیس
ــای  ــر ه ــه تاثی ــرد ک ــان ک خاطرنش
مســتمر همــه گیــری بر بخــش حمل 
و نقــل بیــن المللی نشــان مــی دهند 
کــه جهــان از نظــر ظرفیــت جهانــی 
حمــل و نقــل هوایــی در دســترس به 
ســطوح ســال 2003 بازگشــته اســت.
ــد کــرد: در منطقــه  ــو تأکی ــر لی دکت
خاورمیانــه میــزان مســافران بیــش از 
70 درصــد کاهــش یافتــه اســت و بــه 
طــور کلــی بهبــودی در ایــن منطقــه 
ــان  ــق جه ــایر مناط ــه س ــبت ب نس

تحول صنعت حمل و نقل هوایی  در دوران پس از همه گیری
مترجم احمد میرزاپور

کندتــر پیــش می‌رود،کــه عمدتــاً بــه 
دلیــل وابســتگی بیشــتر ترافیــک در 
ایــن منطقه به مســافران بیــن المللی 
اســت. دبیــرکل ایکائــو بــا تاکیــد بــر 
اینکــه کاهش شــدید ترافیــک هوایی 
ــدیدی را  ــی ش ــار مال ــان فش همچن
ــدگان در  ــرکت‌ها و تامین‌کنن ــر ش ب
سراســر صنعــت حمل‌ونقــل هوایــی و 
ــت  ــد، دو اولوی ــگری وارد می‌کن گردش
کلیــدی کــه اخیــراً توســط کارگــروه 
بهبــود هوانــوردی شــورای ایکائــو برای 
کمتــر کــردن تاثیــرات ایــن فشــارها 

تأییــد شــده انــد را بیــان کــرد.
 اولویــت اولــی که در جلســه شــورای 
ــاد  ــد، ایج ــد ش ــر آن تاکی ــو ب ایکائ



ــک  ــت ریس ــای مدیری ــتراتژی ه اس
ملــی و منطقــه ای بــرای بــاز کــردن 
ــر  ــی ب ــیرهای هوای ــی مس تدریج
اســاس اقدامــات بهداشــت عمومــی 
شــناخته شــده دوجانبــه بــود. 
ــدت  ــه ش ــورد ب ــن م ــت در ای موفقی
ــا  ــت ه ــدگان دول ــم گیرن ــه تصمی ب
ــش  ــت نق ــه اهمی ــتگی دارد ک بس
حمــل و نقــل هوایــی بــه عنــوان یک 
محــرک اقتصــادی را در نظــر بگیرند.
دومیــن  اولویتــی کــه دکتــر لیــو بــر 
ــی  ــای منف ــرد، پیامده ــد ک آن تأکی
بلنــد مــدت در صــورت باقــی مانــدن 
مدل‌هــای ســنتی تجــاری و عملیاتی 
حمل‌ونقــل هوایــی در زمــان  پــس از 
همه‌گیــری بود.ســاختار صنعــت، 
ــازار و انتظــارات مشــتری  تقاضــای ب
همگــی تحــت تاثیــر شــرایط موجود 
در دوره همــه گیــری تغییــر کــرده اند 
ــه  ــه نوب ــوارد ب ــن م ــک از ای ــر ی و ه
ــای  ــه رویکرده ــد ب ــی توانن ــود م خ
جدیــدی در عملیــات هــا، مدیریــت 
ــول  ــی محص ــاوگان، طراح ــبکه، ن ش
ــذاری  ــت گ ــی و قیم ــای ترکیب ه

منجــر شــوند.

ــم  ــای مه ــت ه ــر از اولوی ــی دیگ  یک
ایــن بخــش، تکامــل دیجیتالــی 
سیســتم‌ها و فرآیندهــای حمل‌ونقــل 
هوایــی اســت. ایــن امــر تنهــا زمانی 
تســریع می‌شــود کــه دولت‌هــا 
و صنعــت بــا شــناخت اهمیــت 
ــافران و  ــی مس ــری دیجیتال غربالگ
ســامت  اعتبارنامه‌هــای  صــدور 
هوشــمند و افزایــش همــکاری هــای 
جهانــی بــه ســمت نوســازی صنعــت 
ــو کنفرانســی در  ــد. ایکائ پیــش برون
ســطح عالــی بــا مشــارکت کشــور ها 
و کمپانــی های پیشــرو و ذینفعــان در 
ایــن مــورد در اکتبــر آینــده برگــزار 

ــرد. ــد ک خواه



انواع گوناگون تشکیل یخ روی هواپیما 
کاملا قابل تشخیص نیستند ولی می توان 

آنها را به گونه های زیر تقسیم کرد:
Hoar Frost شبنم یخی 

Rime Ice یخ کدر 
Clear Ice یخ شفاف 

Rain Ice یخ باران 
Pack Snow برف آبدار 

Hoar Frost شبنم یخی
این تنها نوع یخ زدگی روی بدنه هواپیما 
در  یخی  شبنم  است.  صاف  هوای  در 

شرایط زیر می تواند ایجاد گردد:
الف( بروی هواپیمایی که روی زمین در 

فضای باند پارک شده است.

وی بدنه هواپیما انواع تشکیل یخ بر ر

ب( بروی هواپیمای در حال پرواز
هنگامی  صاف  آسمان  با  شب  در  ج( 
که دمای هوا کمتر از دمای نقطه شبنم 
باشد این نوع یخ بروی هواپیما پارک 

شده تشکیل می گردد
سطوح  در  که  هواپیما  بدنه  روی  د( 

فوقانی خیلی سرد حرکت می کند

اثرات شبنم یخی
ها  آنتن  روی  آن  شدن  رسوب  الف( 
مخابراتی  سیستم  در  اختلال  علت  با 

هواپیما می شود.
ب( موقع پرواز و جدا شدن از سطح باند 

ایجاد مشکل می نماید.
ج( شیشه جلوی هواپیما را کدر می کند.



Rime Ice یخ کدر 
فوق  کوچک  قطرهای  برخورد  هنگام 
سرد با سطحی که دمای آن زیر صفر 
کدر  های  شود.یخ  می  تشکیل  است 
می  تشکیل  یخی  های  مه  در  بیشتر 
بالهای طولی و روی  بروی  اکثرا  گردد 
کریستال  بصورت  هواپیما  مفاصل 
متخلخل سفید است. چگالی آن کم و 

براحتی شکسته می شود.

خطرات ناشی از یخ کدر
الف(خواص آیرودینامیکی بالها را تغییر 

می دهد 
ب( مدخل ورودی کاربراتور را مسدود 

می کند.

Clear Ice یخ شفاف
نیمه  یا  پوشش شفاف  با  یخ  نوع  این 
شفاف با سطحی صاف و صیقلی ظاهر 
می شود و از این رو به آن یخ شفاف می 
گویند. از خطرناکترین نوع یخ زدگی 
ابتدا  در  گردد.  می  محسوب  هواپیما 
،سطح آنها روی بالها هموار است.ولی با 
افزایش مقدار آن بصورت ناهموار ظاهر 

می شود. آنها بسختی کنده می شوند و 
براحتی نمی شکنند. مهمترین خطری 
ایجاد می  برای هواپیما  که یخ شفاف 
که  است  دینامیکی  آیرو  خطر  کند 
همواره موجب افزایش وزن می شود و 
اگر توزیع آنها روی بدنه و بالها ناهمگون 

باشد باعث لرزش می گردد.

Rain Ice یخ باران
شفاف  یخ  مشابه  زدگی  یخ  نوع  این 
شکل  تغییر  از  ناشی  ،خطرات  است 
آیرودینامیکی هواپیما در این نوع یخ 
زدگی عمده می باشد. اکثرا در جلوی 
جبهه گرم و پشت جبهه سرد مشاهده 
می شود. اکثر اوقات با توده های هوای 

سرد همراه است.

Pack Snow برف آبدار 
برف خشک به هواپیما نمی چسبد با 
این حال اگر آب فوق سرد وجود داشته 
هواپیما  با  آن  برخورد  هنگام  باشد 

منجمد شده و یخ زدگی رخ می دهد.
Source :Aircraft_engine



 Airframe icing  به طور کلی، پدیده
 Super cooled water به دلیل وجود
 Super میدهد.  رخ  ابر‌ها  داخل  در 
cooled water ذرات آبی هستند که 

میتوانند تا دمای زیر صفر درجه سرد 
شده بدون آنکه تبدیل به یخ شوند و 

در حالت مایع باقی میمانند.
یا  ریز  قطرات  صورت  به  ذرات  این 
درشت و یا ترکیبی از هردو در داخل 
 Super ذرات  میباشند.  موجود  ابرها 
نداشتن  دلیل  به   cooled water

 )Freezing nuclei( هسته ی انجماد
نمیتوانند تبدیل به یخ شوند‌.

ریز  بسیار  ذرات  به  انجماد  ی  هسته 

گفته  غیره  و  دود  نمک،  غبار،  و  گرد 
میشود که باید در داخل مایع در حال 
سرد شدن وجود داشته باشند تا ذرات 
و  شده  تشکیل  ذرات  این  حول  یخ 
این  نبود  صورت  در  یابند.  گسترش 
ذرات، مایع منجمد نمیشود، بلکه فقط 
دمای آن تا زیر صفر درجه کاهش می 
یابد. حتما بسیاری از شما تا به حال این 
تجربه را داشته اید که به عنوان مثال 
یک بطری نوشابه و یا آب را در داخل 
فریزر به مدت چند ساعت نگه داشته 
و پس از بیرون آوردن آن متوجه شده 
اید که آن نوشابه و یا آب یخ نزده است، 
اما به محض باز کردن درب آن دیده اید 



که مایع شروع به یخ زدن میکند. دلیل 
آن همانطور که گفته شد، عدم وجود 
مایع  داخل  در  انجماد  هسته  ذرات 
بوده است، لذا به محض باز کردن درب 
بطری، ذرات هسته انجماد موجود در 
هوای محیط به داخل مایع نفوذ کرده و 
چون دمای مایع بسیار پایین تر از صفر 
درجه بوده، به سرعت دچار یخ زدگی 
از  هواپیما  که  زمانی  است.حال  شده 
داخل ابر عبور میکند، به دلیل وجود 
ذرات گرد و غبار ، دود و غیره بر روی 
 Super cooled ذرات   آن،  سطح 
water  بر روی بدنه تبدیل به یخ شده 

و پدیده ی  Airframe icing  به وجود 
می آید که بسیار خطرناک است.

 : Airframe icing انواع
نوع اول(  Rime ice  : وجود ذرات ریز  
Super cooled water  در داخل ابری 

با حدود دمای بین منفی  پانزده درجه 
تا منفی چهل درجه سانتیگراد باعث 

ایجاد  Rime ice  میگردد.
از آنجایی که این ذرات بسیار ریز هستند، 
در زمانی که با بدنه ی هواپیما یا لبه ی 

جلویی بال )Leading edge(  برخورد 
میشوند.  منجمد  سرعت  به  میکنند 
بافت  و  رنگ  ها    Rime ice ویژگی  
بر روی سطح  بدنه هواپیما  ویژه آنها 
میباشد. این یخ زدگی ها به شکل غیر 
شفاف و معمولا به رنگ کرم میباشند 
محبوس  هوای  وجود  آن،  دلیل  که 
شده)به علت یخ زدگی سریع( است. 
همچین  Rime ice  ها بافتی ناهموار 

بر روی سطح هواپیما ایجاد میکنند.
ذرات  وجود   :   Clear ice دوم(   نوع 
در    Super cooled water درشت  
داخل ابری با حدود دمای صفر درجه تا 
منفی پانزده درجه سانتیگراد باعث به 

وجود آمدن  Clear ice  میشود. 
در زمان برخورد این ذرات درشت، فقط 
بخشی از قطراتی که به لبه جلویی بال 
برخورد میکنند تبدیل به یخ میشوند 
و بقیه ی قطرات به سمت عقب جریان 
یافته و پس از برخورد با بدنه هواپیما 

تبدیل به یخ میشوند.
شفافیتی  ها  زدگی  یخ  نوع   این 
دلیل  به  و  دارند  لیوان  یک  همانند 
اینکه تشخیص آنها بر روی بدنه و بال 



  Clear ice  هواپیما سخت میباشد، نام
را برای آن انتخاب کرده اند. پروسه  یخ 
آرام  قدری  به    Clear ice در   زدگی 
میباشد که تمامی هوای موجود در یخ 
خارج شده و یخ، رنگ شفاف بر خود 
بگیرد. این یخ ها به دلیل اینکه سخت 
تر از  Rime ice  ها از روی بدنه کنده 

میشوند خطرناک تر میباشند.
در آینده در مورد انواع دیگری از یخ زدگی 
  Freezing rain  ، Hoar frost  ها به نام
و مشکلات ایجاد شده به دلیل یخ زدگی 

سطوح در پرواز توضیح داده خواهد شد.
Meteorology Oxford :منبع

قرار  گرم  هوای  ارتفاع  که  همانطور 
افزایش  سرد  هوای  روی  بر  گرفته 
می یابد، در داخل هوای گرم ابرهایی 
تشکیل شده و به سبب آن باران شکل 
میگیرد. اکثر دانه های باران به هنگام 
نزول، از درون هوای سرد زیرین عبور 
های  دانه  میشود  باعث  که  میکنند 
باران به Super cooled water تبدیل 
گردند. در نتیجه عبور هواپیما از میان 
این دانه های باران باعث یخ زدگی بدنه 

هواپیما میشود.

 Clear و Rime ice در گذشته در مورد
حال  شد.  صحبت  کامل  طور  به   ice

عوامل دیگری که باعث یخ زدگی بدنه 
هواپیما میگردند را بررسی میکنیم.

بارش    :  Freezing Rain سوم(    نوع 
خطرناک  هواپیما  برای  باران  نوع  این 
آمدن   وجود  به  برای  میباشد. 
باید بر  Freezing Rain  ، هوای گرم 

روی هوای بسیار سردی که دمای آن 
زیر صفر درجه سانتیگراد میباشد در 
اتمسفر قرار گیرد. این شرایط فقط در 

جبهه هوای گرم رخ خواهد داد.
     همانطور که ارتفاع هوای گرم قرار 
افزایش  سرد  هوای  روی  بر  گرفته 
می یابد، در داخل هوای گرم ابرهایی 
تشکیل شده و به سبب آن باران شکل 
میگیرد. اکثر دانه های باران به هنگام 
نزول، از درون هوای سرد زیرین عبور 
میکنند که باعث میشود دانه های باران 
تبدیل    Super cooled water به  
گردند. در نتیجه عبور هواپیما از میان 
این دانه های باران باعث یخ زدگی بدنه 

هواپیما میشود.
نوع چهارم( Hoar Frost : این پدیده 



نوعی از یخ زدگی میباشد که بیرون از 
ابر رخ میدهد.  Hoar frost  نوعی از 
شبنم میباشد که در اثر سرما به شکل 
همان  همانند  است.  درآمده  بلورین 
روی  بر  شدید  سرمای  در  که  چیزی 

شیشه های اتومبیل نقش میبندد.
     این پدیده میتواند هم در پرواز و هم 
بر روی زمین  در هنگامی که هواپیما 
در  زمین،  روی  بر  دهد.  رخ  دارد  قرار 
جوی  پدیده  هیچ  که  شبهایی  طول 
خاصی وجود ندارد و دمای هوا به زیر 
بخار  میرسد،  سانتیگراد  درجه  صفر 
تماس  به هنگام  هوا  در  موجود  هوای 
با بدنه بسیار سرد هواپیما مستقیما از 
حالت گاز به حالت یخ تبدیل میشود 
)Sublimation( ،که به این یخ تشکیل 
  Hoar frost  شده بر روی بدنه هواپیما

گفته میشود.
به  زمانی  پدیده  این  پرواز،  هنگام  در 
شرایط  در  هواپیما  که  آید  می  وجود 
افزایش  حال  در  دما،  وارونگی  جوی 
ارتفاع باشد‌. وارونگی دما به این معنا 
به  هوا  ارتفاع،  افزایش  با  که  میباشد 
)طی  شود.  گرمتر  شدن،  سرد  جای 

مقاله ای جداگانه در مورد علت وقوع 
وارونگی دما و اثرات آن در هوانوردی 

بحث خواهیم نمود(.
صفر  زیر  هوا،  دمای  که  صورتی   در 
هواپیما  بدنه  باشد،  سانتیگراد  درجه 
از  به هنگام عبور  و  بسیار سرد شده 
هوای گرمتر در هنگام افزایش ارتفاع، 
تبدیل  یعنی    Sublimation پدیده  
مستقیم بخار آب از حال گاز به یخ در 
تماس با بدنه سرد هواپیما روی میدهد.
تغییر  باعث  هواپیما  بدنه  زدگی  یخ 
شکل بالهای هواپیما شده که در نتیجه، 
درصد  سی  میزان  به  لیفت  نیروی 
چهل  میزان  به  پسا  نیروی  و  کاهش 
درصد افزایش می یابد. همچنین بروز 
این عامل منجر به افزایش وزن هواپیما 
شده که در نتیجه عملکرد هواپیما را به 
طور کلی با مشکل روبرو میکند. سوانح 
دلیل  به  هوانوروی  تاریخ  در  متعددی 
تشکیل توده های یخ بر روی سطوح 
کنترلی بحرانی به وجود آمده که منجر 
به کشته شدن مسافرین و کادر پروازی 

زیادی گشته است.
Sorce :Meteorology Oxford



هوایی،  سفرهای  رقابتی  بازار  در 
هواپیماها با سرعت هر چه بیشتر در 
حال نوآوری بوده و طرح ها و امکانات 
جدیدی را در پاسخ به نیازهای بازار و 
خواست مشتریان ارائه می دهند. برخی 
از این نوآوری ها قرار است که پرواز را 
بیش از پیش مجلل سازند. البته برای 
آنهایی که می توانند از پس هزینه های 
بلیط هواپیما  برآیند، چرا که یک  آن 
با  دوبی  به  نیویورک  از  کلاس  فرست 

چیزی  امیریتس  شرکت  هواپیماهای 
نزدیک به 30 هزار دلار هزینه خواهد 
داشت. برخی دیگر از این ابداعات قرار 
سوخت  های  هزینه  کاهش  به  است 
منجر شده یا مسافران بیشتری را در 

یک هواپیما جای دهند.

 صندلی های ایستاده 
مسافرانی  دسته  آن  از  هم  شما  آیا 
هستید که صندلی های اکونومی کلاس 



برایتان راحت به نظر می رسند؟ بدون 
شک فناوری جدید نظر شما را به خود 
جلب خواهد کرد. شرکت های هوایی در 
حال کار برای عملی کردن ایده صندلی 
های ایستاده هستند و در سال جاری 
در نمایشگاه طراحی داخلی هواپیماها 
یک  ایتالیایی  شرکت  یک  آلمان،  در 
نمونه اولیه از طرح خود را رونمایی کرد.

صندلی های  طبقه ای
شاید صندلی های  ایستاده برای شما 
به اندازه  کافی وسوسه کننده  به نظر 

نرسند .

ای  طبقه  های  بدون شک صندلی  اما 
شما را به خود جذب   خواهند  کرد . 
روی  این نوع  صندلی ها  شما قرار است 
بالای سر  یا در طبقه  زیرین  همسفر  
طرح   چنین   مبدع    . بدهید  لم  خود 
جنجالی نیز شرکت  ایر باس  است که 
نام این طرح خود را نیز  صندلی های 

نیم  اشکوب نام گذاشته  است .
به نظر  می رسد که صندلی های بالایی  
قرار است جای طبقات مخصوص کیف 
در   بالای سر  را  بگیرند . پس  بهتر 
است که بار قابل حمل خود  در داخل  

هواپیما  را   سبک تر  بردارید .



آدرس: تهران ،  میدان آزادی، فرودگاه بین المللی مهرآباد، جنب ترمینال دو، اداره کل فرودگاه بین المللی مهرآباد
Instagram & telegram:mehrabad. airport.ir                                                                              021 61021 : تلفن


